
La possibilità di cambiare il capo dopo che l’acquisto è a discrezione del negoziante, a meno che il prodotto non sia
danneggiato o non conforme (artt. 130 e ss. d.lgs. 6 settembre 2005, n. 206, Codice del Consumo);

La prova capi è rimessa alla discrezionalità del negoziante. Prima di effettuare la prova vanno disinfettate le mani e, durante
la prova dei prodotti, va sempre indossata la mascherina anche nei camerini;

Distanziamento sociale. Va mantenuta la distanza di almeno un metro tra i clienti in attesa di entrata ed all’interno del
negozio (salvo eventuali ulteriori prescrizioni regionali);

I clienti devono obbligatoriamente indossare la mascherina, così come i lavoratori in tutte le occasioni di interazione con i
clienti stessi;

La disinfezione delle mani attraverso le soluzioni igienizzanti è obbligatoria prima di toccare i prodotti;

Le carte di credito devono essere accettate da parte del negoziante e, in ogni caso, vanno favorite modalità di pagamento
elettroniche;

I prodotti in vendita in saldo devono avere carattere stagionale o di moda ed essere suscettibili di notevole deprezzamento se
non venduti entro un certo periodo di tempo;
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È obbligatorio indicare il prezzo normale di vendita, lo sconto e il prezzo finale;

Il costo delle modifiche e/o adattamenti sartoriali alle esigenze della clientela è a carico del cliente, salvo diversa pattuizione;

Indicare tramite cartello il numero dei clienti ammessi contemporaneamente.


