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PREMESSA GENERALE
I principl cui st inspira i pres
dell'effettiva tutela e r
del metodo partecipat]
soluzioni tese alla tutela o
cormnpetitivita delle aziende;

preparazione culturale e prd
pit agevole, da un lato i
politiche volte allo sviluppo ¢
della realizzazione di
esigenze delle aziende e ds
degll aspett! innovativl espre
rifless! sull’'organizzazione de

A tal fine, te Organizzazioni|fi
attraverso tapprofondiment
realizzazione di un piu ava

aceordl, anche al fire df gan

tra le Partl.

dello sviluppo di politicha

della valorizzazione del

sente CONL sono guelil: o
appresentanza det favorator! e delle aziende;. .
ve volto al coinvolgimento del lavoratori e_.deile aziende al fire di trovare

al miglioramento delle condizioni dei'“l_ay_oraterl e alla tutela deila

"r_nirate all acquisizicme di compete rantende una pi elevata
fessionale det glovani, delle donne e degli adulti, in modo da renderne
gresso e, dall'altro, la permanenza nél mondo del lavoro, nonché di
jella ricerca e dell'innovazione ed alla valorizzazione del capitale umano;
tn sisterna di refazioni sindacall e di. informazioni coerente con le
i favorator! del settore e funzionale allindividuazione e all’esaltazione

=ssl‘ nélle diverse tipologie settoriall ed azie 'd'aii anche con riferimento al

ire corretti e proficut rapport!,
_dei comparti e a pratica
strumentl di gestione degii
nire Feventuale conflittualitd

f‘rmatarie esprimont Hntenzfona di fav
o-delle conoscenze dei problemi del settd
INzato sistema di relazionl sindacall e
antira 1l Hepetto delte intese e, quindi, pi




PARTE GENERALE

Art. 1 Sfera di applicazione del contratto
Il presente contratto collettiv 'nazinnale di lfavoro disciptina in
della Repubblica Italiana portl di lavoro tra le aziende del s
integrati/multiservizi ed il relativo personale dipendente.
Il presente contratto colfettivo nazionale di lavoro & un mmplesw unitario e inscindibile e
e nel suo insieme un trattamento'm % e inderogablle,
|

3 unitarla per tutto Il territorio
,tta imprese di pulizia e servizi

costitulsce, in ogni sua normae ,
Per quanto non previsto dal'presente contrattq vaigono e diﬁposizi‘ li legge vigentl in materia,
iglior favore, ' ' ‘

Restano salve le condizion ‘

Nefla sfera di applicazien del presente contrat:to 50N0 ricompr&se
esaustive, le seguenti attivita >
- servizi di pulimento, dis
ospedaliere, domiciltart, ecc.)i
- servizi di manutenzione (aree verdi, impianti e macchinari
ripulitura muri da scritte e graffiti, strade ¢ seg'naietlca orizzol
piscine, splagge, arenili, ecc ) ‘ !
- servizi di conduzione gestmne impianti (termicl climatfzzazlone, dleftrici, idraulici, ecc.);

- servizi di controllo acces rvizi ausitiarl museatl, fieristicl e con ;;suali {reception, accoglienza,
accompagnamento, custodia’dilocali, edifici, aree, ecc.); T

- servizi di sanificazione amblentale (disinfezione, disinfestazione, deratpzzazrmne, ecc.};

- servizi generali (servizi copia, centralino, distribuzione cancelleria e posta interna, fattorinaggio,
barellaggto, movimentazione interna, ecc.);

- servizi ammintstrativi (gestione condominiale, gestione utenze, autprizzaziom licenze, Imposte,
fatturazioni, ecc.);

- servizi alla ristorazione (trasporto e veicclazione pasti, riording locali, lavagglo stoviglie, ecc.)

- servizi di pulizia, di manutenzione e altri servizi in domicili privati (abitazioni, residenze, ecc.);

- servizi auslliari def trasporto: (assistenza, rimessaggio e piccota’ manuganxione al trasporto pubblico
- autobus, aeromobill, natanti, ecc.);

ai titolo esempiificativo & non
:gne, san{ficaz,,ione,fl_msinfeﬁtaziong riatttzzazlom (civili, industriali,

ndustriali, tmmobili, beni mobili,
¢ verticale in aree confinate,
i

- servizi ausiiari in arsa scolastica, sanitaria, Industriale ed uffici pubbiit,tl € privati; |
- servizi Integrati in ambito fieristico, museale ed archeologico, comprese iniziative promozionall e
manifestazioni ricreative e culturali, nonché | servizi di primo intewentoadntmtendm, ece.; '*‘1‘{\

- servizi di controlo degli accessi ¢ custodia di aree, edifici ed attrezzatiire comprese la custodia e la
gestione di parcheggi non a pagamento in aree confinate private, con It;usilm di implanti tecnologic
e servizi cinofili: |

- servizi di fattorinaggio, custodia ed archiviazione documenti, trasporto documenti, servizi di
biglietteria e Informazioni anche telefoniche, con esclusione del callcenter, ecc,;

- servizl ausiliart alla gestiphe di biblioteche ed esposizione libraria, gestione degll accessi,
informazione al pubblico, movimentazione e trattamento fisico del ma?erlale fibrario (copertinatura,
apposizione bande antitaccheggio, applicazione codici a barre, ecc.). |

Il trattamento economico e normativo di cui al presente c.o.nld, si appilca ai lavoratori dipende
delle imprese, indipendentamente dalla forma giuridica delle stesse, ;

Per quanto riguarda | soci lavoratori di cooperative st applica la legge 3 pprile 2001, n, 142,

------

Art. 2 Disposizioni di coordinamento '
Tutte le previsioni che seguono, nella sfera relativa ad obiettivi, tutela e linee di azlone troverann
concreta attuazione attraverso le norme espressamente destinate [a disciplinare e favorire l?}
contrattazione aziendale e la relativa costituzione di commissioni di gayernance e monitoraggio; clb-
al fine di non rendere | principl fondamentall preposti alla tutela del lavoratori e le norme destinate
all’elasticith del rapporti tra le parti, mere dichlarazion! di intento, marattivité concrete & pregnanti J)
che favoriscano la sana crescita del lavoro secondo principlo di legalita. -

A tal fine di sequito si definiscono gii istituti e i concetti di riferimento: | S,
A. Contratto axiendale - documento di integrazione e derogg della normativa afferente la RN
regolamentazione del rapporte di lavoro come meglio dafimto e precisato al successivo
articolo;
B. Commissione di attestazione dl regolarita istituita presm la sede centrale i ciascuna
delle assoclazioni costituenti, trattasi di commissione che certifica, a mezzo il ritascio di
parera di conformitd al contratto collettivo di qua e alla normativa generale di riferimenta,
fa regolaritd del seguenti documentt: contratto aziendate, migraziani da diverso CONL,
armonizzazioni contrattuall, atti di riallineamento, piam( rmativi del contratto di
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. indennitd di migr:

. Commissione di g

individuato tra un ipr
- (consulente del |lavire, avvocato, «idottore: commercialista), e un rappresentate

- dellassoclazione datorigle di categoria o un suo delegato. - ' :
La commissione si riunira) alimeno una volta 'anno presso | loca endall o su- convocazione
tramite i responsabllie sind;

apprendistato, pleI dl produttivitd e plani welfare, parert di indirizzo sulle attivitd delle
commissioni di Governance Istitulte a mezzo | contratti aziendall. La commissione opera in
favore di tutte le aziende iscritte a taluna delle assoclazioni-datortall sottoscrittrici del
presente CCNL. Con specifico riferimento al contratto aziendale, Il parere di conformita e
favarevole della [Commissione & condizione ai fini dell'elittinazione della indennitd_di
miarazione contratt e richieste di ogni genere p

commissione potranna essere inoltrate a mezzo Pec, ema
indicazione al re ISponibill sui sith ufficiali delle associazi
lone contrattuale - indennitd p
dipendente da edogarsi mensilmente o In_unica soluzione'¢on la mensilith di dicembre
salve approvazione. e deposito di contratto aziendale. Tal'importo lordo & soltoposto a
trattamento previdenziale e costituisce somma che concgrre.a formare la retribuzione,
Trattasi di un riconoscimento economico legato al cambiaménto di CCNL tn azienda.
roance - ogni contratto aziendale dovra prevedere Vistituzione di
una commissione . di GOVERNANCE che abbia specifiche. competenze sulle seguenti
materie: tentativgy.di composizione boriarla delle It diAatura gluslavoristica a mezzo
tentativo di conglliazione interno richiesto. da una delle ‘parti; monitoragglo e verifica
dell‘applicazione dél pidni dl produttivita € di Welfare - altra specifica richiesta di
monitoraggio espressamente richlesta dalle parti sottoscrittrice del contratto aziendale,
laddove sempre riconducibile aglt oblettivi. di produttivitd,swelfare e composizione bonaria
delle lith La Commissione dovra essere composta dailiregponsabile sindacale o suo
delegato che hiisottoscritto il contratto  aziendale; “H:-RSA o RSU . aziendale,
amministratore |0: il rappresentante legale deila sotiétdfazienda o suo delegato
rofessionista che .operl stablimente. nell'interesse della socletd

d euro 130,00 annua per

soalo i riferimento. ‘




SEZIONE PRIMA: DISCIP ‘A GENERALE

TITOLO I CONTRATTAZKﬂNE

'r;_ata, Contributo dl -asslstenza con
al 01 01,2021 ed awé durat:a trie

Art. 3  Decorrenza e

) tuale
Il presente contratto deco '

proprie strutture sindacan
datorlali procederanno ai
apposita convenzione sti] “eon FINPS e[n I'INAIL ai 5enst
tramite flusso UNIEMENS ilizzando il codice’ w437, ‘

Le misure contributive saranno oggetto di appoﬁ:tl accordi e pubblicatq‘ sut portall delle associazioni
stlpuianti

Art. 4 Lavoratori provenlenti da altri CCNL Sl
In caso di prima applicazione del presente CCNL, ai dlpendenti' cepentemente -assunt! con altri
CCNL, sl dovranno rispettare | seguenti ¢raten di alllneamento a‘rrpa restando -la possibilita di
riconoscere eventuall trattament! migliorativi:., |
Inquadramento  contrattuale; il Lavoratore sard nuavament& vinquadrato In base all'effettiva
mansione svolta in Azienda; con riferimento alle prevision| della;: G;taf;mﬁcaz:one del Personale
prevista dal presente CCNL; guante precede potré anche. determinar'e pon corrspondenza con il
preesistente livello di inquadramento. 6 :

Inquadramento retributivo; rispettando if principio di incomprimibilit C‘J@lla retribuzione, il camblo
CCNL non dovra determinare, per i lavoratorl gia in forza, un trattamento peggiorative complessivo
rispetto a quello precedentemente riconosciuto. Pertanto, la  retribuzione lorda annuale
complessivamente spettante al Lavoratore all'atto del passaggic di CCNL dovra rimanere invariata,
salvo eventuali previsioni migliorative. a

Inguadramento normativo: eventuall differenze a sfavore del lavoratore su ferie, permessi ¢ ROL,
potranno continuare ad essere riconosciute adf parsonam.
In alternativa, con accordo scritto tra datore di lavore e lavnratnre, le stesse potranno essere
monetizzate. i

ntrattuale per il tramite di
Qge 4 giugno 1973, n. 311,

Art. 5 Procedure per il rinnovo

La plattaforma per i rinnovo del CCNL sard presentata in tempo utile ger consentire {'apertura d.&l.l_e_>
trattative sei mesi prima della: scadenza.

Durante | sei mesi precedenti la scadenza e nel mese successivo e; cormungue, per un perm\ﬂ\g
complessivamente pari a sette mes| dalla data di presentarzione delia plattaforma, le Parti no
assumeranno intziative unilaterali né procederannc ad azioni dirette, (

In assenza di accordo, dopo-un periodo di sei mesi dalla data di ﬁcadf:nza del CCNL e, comunqu,
dopo un pericdo di sei mesi dalla data di presentazione detla piattaforrna di rinnovo, se E-UCCEE.HV
alla scadenza del CONL, sard corrisposto ai lavorator] dipendenti. urr elemento provvisorio dell
retribuzione (¢.d. Endennita di-vacanza contrattuale).

La violazione delle disposiziont di cui al secondo comma del premni;e articole comportera come
conseguenza, a carico della Parte che vi avrd dato causa, anticipaziong o o slittamento di tre mesi
del termine a partire dal quale decorre indennitd di vacanza contrattuaje

Nell'accordo di rinnovo del CCNL le Parti definiranng templ & modalitd gi cessazione dell'indennita di
vacanza contrattuale eventualmente erogata, i -

4

/1
.l‘

£

Art, 6 Contrattazione integrativa ;

La contrattazione integrativa st svolge a livello aziendale o territoriale, |

La contrattazione aziendale potrd essere svolta solo per le materie;per le guall & prevista tale
possibilita e nei limiti e secondo le procedure specificatamente indicate. |

I contratti collettivi aziendali, stipulati con | soggettt negoziali di parte sindacale di cul al comma
successive, possono definire, anche in via sperimentale e temporanea, al fine di gestire situazioni di
crist o in presenza di investimenti significativi per favorire o svlluppd economico e occupazmnale

5 AL

|




dell'impresa, specifiche int
relativamente alle materie d
Le naterie rimesse aila cont
- azioni a favore del perso

se- modificative di .regolamentaziont . disciplinate dal presente CCNL
fta prestazione lavorativa, degli orari e dell’ organizzazmne del lavoro,
ittazione di secondo livelio sono:

le femminile, in attuazione della racc:omandazmne CEE n, 635/1584 ¢

della legoe 0, 125/1991, In deren:ra con quanto convenuto In materia a “hvello nazionale;
- azioni positive per la flessnla}!ita di cui al¥'articolo 9 della legge n, 53/2000;

- accordi in materia di svilug
a livelo nazionale;

- differentl impegnl format)
esterna degh apprendisti;
- monitoraggio del ricorso al
- accordi specific In matert
present! sul territorio, neil'ol

po-della bilateralita, in coerenza ed entro.}}.quadro convenuto in materia

ivi e specifiche modalitd di svolgimenfﬁl ;é‘lla formaziane,interna ed

& ore. upplementart;
a.di articolazione turnifarari anche pe SpEciﬁche tlpologie di appalto
tica di una migliore organizzazione del 1avoro;

- modalitd esplicative di apptlcazione di regimi di flessibilita gia previsti dal presente c c.nl ejo
definizione di nuavi meccanismi. per tipologle particolart di appalto presenti ‘hel territorio;

- individuazione di soluziohi
fuori dell’ambito comunale;

- Individuazione di misure
eventuall forme anomale di as nteiqmo

GH accordi di secondo livello

fnalitxate ad un magglore utiizzo della'mobilitad aziendale, anche al di

che al fine di contrastare

ha‘hnu“durata triennale




|
a
TITOLO 11: DIRITTI DI TN RMAZIDNE E CQNSULTAZIQN!E N ACALE :

Art. 7 Livello nazlonala
Annualmente, di norma entro-il primo quadrimestre, le assockazian'i
del presente CCNL si ing ranno per effettuare un esame G
strutturall del settore e rospettive di svlluppo, con part Co
occupazionali. E
Le parti Inoltre monitoreranne 'andamento” del mercato anche: awﬂifmdasi deil'assistenza tecnica
dell’Ente bilaterale nazionale: E;‘BILAV ed utilizzando le fonti disponiblii

Art. 8 Livello tarrltnrfale ' i
Annuaimente, a tivello reglonale e provinciale, di norma entro il primo. c{uadrimestre 0, su richlesta di

tariall e sindacall, firmatarie
to concernente le dinamiche
| riferimento alle implicazioni

una delle parti, in un peripdo diverso, le associazioni Jmprendﬁt iali territoriali e le corrispondent
organizzazioni sindacali s ‘incantreranna per i*a-Same: ctt pmbiem spei:ific: che abbiann significativi
riflessi per | slngali territori

Art. 9 Livello aziendal :
Le imprese che svolgono.attivitd di particolare. :mportanza nell'am idel settore, distribuite n piu
gsercizi dislocati in pid zone'del territorio nazionale o regionale ed avenn rilevante influenza nel
settore in gui operano, in. quanto strategicamente coliegate alle ,eatgen@ di sviluppo dela economia
nazionale e regionale, e le'aziende che occupina oltre cento dipe ti, forniranno a richlesta delle
parti, di norma annualmente in un apposito incontro sulle’ jaﬂovazinnl tecnologiche ¢ le
ristrutturazioni che abbiano imphcaziom sul livelli occupazionali,, suil‘ﬂrﬁamzzazmne det lavorg, sulla
professionalita dei lavoratorl. R |

!
i
;
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TITOLO 111: DIRITTI SINDACALI

Art. 10 RSU
R5U possono essere costituit

2 nelle unitd produttive nelle quali I'azienda occupl pta di 15.dipendent,

Alla costituzione della RSU 4l procede, per 2/3 del seggi, mediante elezione a suffragic-universale

a scrutinio segreto tra liste
associazioni sindacall firma
procede, mediante elezione
It numero dei component! le
~ 3 componenti per la R.S,
dipendenti;

- 3 componenti ogni 300
occupano fino a 3.000 dipen
- 3 componenti ogni 500 o T
dimensioni, in aggiunta al n
Ale O0Q.55. firmatarie, nell
Aziendale)

Art. 11 Permessi

I componenti dei consigli o
categoria firmatarie del CON
brevi permessi retribuiti pe
espressamente richiesta per

concorrenti. !l residuo terzo viene assegnato. alle liste presentate dalle

rig del CCNL applicato nella unita produttiva, e alla sua copertura si
-designazione, in proporzione al voti rlr:evuti

RSUsara part a: i
. costituita negll istituti e nelle unita operative che occupano fino a 200

frazione di 300 dipendenti negll lstitutk e nelle unith operative che
enti;. |

aziohe di 500 dipendenti negli istituti ¢ nellé unita operative di maggior!
mero:di el al punto precedente. -

more. & riconosciuta la nomina della R.S.

(Rappresentanza Sindacale

ti direttivi nazicmali e periferici;; Organizzaziont_sindacall di
no essere céncessi compatibilm 2.con le esigenze di servizio
mpegno delié ford funzioni quandu Tassenra dal lavoro venga
itto dalle Organizzazion! predette, "

Tall permesst saranno concesst per un massimo di glornt 25 all’annd fier clascuna organizzazione

sindacale.
{Ove alle dipendenze di una

superare I massimo di 60 g
I permesst per | compone
lettera di convocazione all'im
Le qualifiche sopra menzion
Organtzzazionl predette afl
alfimpresa cul il lavoratore
Per Vadermpimento delle fun
elettive potra essere conce
durante i} quale il rapporto d
I dirigenti delle rappresen
mandato, a permessi retribu
Manno dirltto a tall permessl
a) 1 dirigente per clascuna
fino & 200 dipendent! defla ¢
b) 1 dirigente ognt 300 o fra
nelle unitd produttive che
organizzata;

¢) 1 dirigente ogni 500 o

permessi che saranno -::OHZESSI ai singeoll sl sommano e nel camples';o non potranno comunque

numerd minimo di cul alla pn
I permess! retribuitl per 1 di
nelle Imprese di cul alle le
permesst refribultl non potra

“stegsa- impresa vi-slano pid- laveratoriiche ‘ne possano beneficiare, |

rhi-&l‘anno, ‘
i degh organi direttwl sindacali sarann' cnncesm su esibizione della
presa almena 24 ore. prima - :

pp Higne. 2
ioni sindacall di cui sopra nonche per quelle inerent} a cariche pubblich
50 un periodo di aspettativa per tutta’ Ia durata de! lore mand
lavoro rimane sospeso a tuttl gll effetti. )
anze sindacall aziendall hanno diritto, per Fespletamento del !oro
ti" .

almeno:

appresentanza sindacale aziendale nelle’ un}ta produttive che occupano
tegoria per cul la stessa & organizzata;

lane di 300 dipendent] per clascuna rappresentanza sindacale aziendale
ccupano fing a 3,000 dipendent! delta .'-"t':ategnrla per cul la stessa &

codente lett, b)), o

igenti sindacali aziendall non potranno essere inferiort a 10 ore men
b} e ¢} del comma precedente; nelie imprese di cul alla lett. a)

no gssere inferlori a 2 ore e mezza all’anho per ciascun dipendente.

\

frazioni di 500 dipendenti della categoria per cul & organi?zm
rappresentanza sindacale aziendale nelle unita produttive di maggiorl dimensioni, In aggiunta.al ——>

S

il lavoratore che Intende esercltare U dirltto di cul al comma 7 deve darne comunicazione scﬁttaw/)‘“

all'impresa, i regola 24 ore
azlendali hanno diritto a p
congresst e convegnl di natu
I lavoratori che intendan
communicazione scritta altim
azlendali,

Art. 12  Diritto di affissiy
le rappresentanze sindacall

tima; tramite le rappresentanze sindacallaziendall. I dirigenti sindacall

rmesst non retribulti per la partecipazione a trattative sindacall e a
asindacale, in misura non inferlore a 8 giorn! all’anng.

esercitare 1 diritto di cul al comma precedente devono darne
résa di regola 3 glorni prima, tramite le rappresentanze sindacali

b
Aziendall hanno diritta di affi

re & 3‘ﬁpositl spazi che if datore di




|
!

!

{
tavoro ha l'obbligo di predisporre in luoghi accessibili a tutfi:i-lavoratori allinterno dellunita
produttiva, pubblicazioni, testi;le comunicati inerenti materie di interesse sindacale e del lavoro.
R

Art. 13 - Assemblea ‘ e ]

Nella unita produttiva in cui: siano occupati pit: dl 15 dipendenti; i-lav ratori hanno diritto di riunirst
in assemnbiea per la trattazione di materie di-intergsse sindacale e-‘:--zet tavorg, fuori dall'orario di
lavora nonché, nel limitl diz13:ore annue retribulte, durante 'orarig:di:lavoro.

La convocazione sara comunigata entro la fine-deli'orario di laverg:delisecondo giorno antecedente ta
data di effettuazione e con Vindicazione spacifica deli’ordine dal: gir:.wrruv:,)'fTE

Alie assemblee possono partecipare, previo: preavviso al datore d:-:
sindacato che ha costatulto la RSU |

Art. 14  Referendum o |
Il datore di lavore deve consentire nell'ambito aziendale o svotgiment 1, fuorl dall’orario di lavoro, di
referendum, sia generall che'per categoria, su materle inerenti ali‘ ,‘H:a sindacale, indettt da tutte
le Rappresentanze Sindacall- Aziendali tra i Iavoraton, con diritto tecipazione di tutti i lavorator
appartenenti all'unitd azlendale e alla categoria particolarmente interessata.

Art. 15 Delegato aziendale i
Negli Istituti che hanno da undici e fine a quindici dipendenti, le or m.:xazit)ni sindacali stipulanti
PoOSSONO nominare congiul te un delegato aziendale su lnd' 13 del lavoratori con compit] di
intervento presso il datoredi ‘lavoro per l’appllcazmne del contratti e delle leggi sul lavoro. 1I
fleenziamento del delegato per’motivi lner&:nti ail’ e&ercizm delle

_.i'ziam & nuilo,
Art. 16 Trattenuta contributi sindacali - .
L'azienda provvedera altresi-alla trattenuta dcl contributo amoc:iatwq ﬁndacale ai dipendenti che ne
facciano richiesta mediante cunsegna di “una. lettera di. deiega : q'ebitamente sottoscritta  dal
lavoratore,
La lettera di delega conterra Vindicazione dell ammantar.
I'Organizzazione Sindacale:a.cui Vazienda dovrd versarlo. ORI
L'azienda trasmettera {'importo della trattenuta al-sindacato di spettan;
L'impegno. assunto dal lavoratore con lettera di- delega riguarda: anche pgni eventuale variazione del
contributo -associativo sindacale, debitamente segnalata dall’argam;zazlone $1ndacala ail azkend
con lettera raccomandata, salvo dichiarazione espressa in senso e,(;mntrar

lavorg, dirigenti esterni del

|
e

‘Ef;" tontrlbuto da trattenere e
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TITOLO IV: STRUMENTI RITETICI NAZIONALIX
Premessa RRIE

Premessa L .

La bllateralita si propone rome una delle possibill linee di intervetito .'ﬂnauzzate a conttibuire alla
gestione e alla regolamentazione del conflitto Industriale, puntande a favorire un approccio piu
collaborativo e partecipativp it tutte quelle materle e ambiti per i qua rsulta praticabile e proficun
per entrambe fe sfere d’ lntél_‘ se contrapposte cooparare ¢ deciderg; titarlamente.

S tratta di un sistema ché‘.;nasc'e dal progressivo svilupparsi di un sistema dinamico di relazioni
industriall In cul la continliity & la regotarita degh incontri tra le' artl soclall rappresenta un
elemento di cruciale importanza, .

Art. 17  Ente bilaterale narionale
Le Partl prendono atto dell’jmportanza che ia bilateralita riveste nel Sistema delle relazioni sindacali
al vari livelll e pertanto, al fine.di:attuare le finalitd di cul al presenté:CCNL, convengono che I'Ente
Bilaterale nazionale, denorinato:EBILAV costituisce fo strumento utile:ad. ogni Iniziativa in materia
di occupazione, mercato del-lavoro, formazione e qualificazione pmfeaqionaie .

Art. 18 Funzloni eﬂnal t
L'Ente Bllaterale ERILAY pe” ;

gu Ea st».guentl finalité

integrazioni sulla sicjire
apprendistato;

b) sostegno del reddito)
dipendentt; .

¢} promozione, sviluppo®
dell’assistenza, secondd.

d) monitoraggio, attravémo:-ia-;Costituﬂune dl una- Commif;:ioneifpari?'nppc:rtunlté della parita di
trattamento tra | lavoratori-e le lavoratrich, per evitare discriminaziont basate su nazionalith;
sesso, idee politiche, sindacal e religiose;

e) cvonclliazione e certlfca-zmne, secondo quanto disposto dal
modificazioni ed integr:

f) costituzione dell'Orgapisio: ‘Paritetico pe:' 1aspletamento delle azion! inerenti I’ applicaztone
del d.lgs. B1/2008 e ucr:e';si\re modificazioni ed integrazioni, ..., .

g) costituzione della banca dati delle RSU; S

h) costituzione della banka datidelle RLS; .

1} Interpretazione autentita dei Contratti Callettlvi Nazmnali di L,amm e di nsa!uzmne di
eventuali controversie In.merito, attraverso la costituzione di una specifica Commissione, che
ha anche it compito di. prevenire e risolvere potenziali conﬂlttuahta'-' :

) costituzione di un Qsservatorio permanente. per i monitoragy o, al fini statistici, delle
inizlative adottate d'lla--Parti in materia di occupazione, theftato del !avoro, .modell
contrattuali, formazigne .¢ .quallficazione professionale, nonché’ di verifica dell‘anda to
della contrattazione i secondo livelio e dene vertenze ed ate datle Commissioni
Conciliazione; l

k) gestione deil contribut obbiigateri i eul mgli artitnﬂ su:casslvl,
forrmiglatl dalle Parti cﬁe ‘Hanno stipulato il presente contratto;:

1} costituzione degli endl bilaterali a livello territoriale e coordiniazi
verificandone la coerenza con gli accordi nazionall;

Ha delle relative. l’att!vlta, .

onformemente al regolaména ")

m) attivazione, direttamente o in convenzicne, di prot:edure L per. "acc:edere al pregramr\ﬁtwm_
comunitari ispirati e |fi i anziati dal fondi. strutturall Con pa 1 icolare rifertmento al Fond;p_,,,-f o

Sociale Europeo e refati
n) attivazione d un fa]dﬁ

jestione;
-assistenza sanitaria integrativa
com p!ementare, By
o) attuazione di ogm ul ericre complto che rientrl neﬂe prewsmm di Legge e che sia afﬂdato
al‘Ente dalle Parti qtfdulanu.

L'Ente Bilaterale Nazionale|” ederdy a formitlaré uno’ schema fegolamento per gli Enti

Bilaterali Territoriall.

Art. 13 Enti bliaterali tafritorishi . - .
A Hvetlo territoriale sono cmtituitl gli enti. Bllateran terrltori
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LEnte bilaterale territoriale & tenuto a svolgere le seguenti attivita::

- monitoraggio contratti atempe determinato e di 5omministrazion
tutela della salute e dignjta della persona;

- svolge funzioni in materia, di apprendtstato,

- lavoro ripartito;

- costituisce Forganism

- promuove e gestlsce

a tempo det:ermtnam,

A m_.-_mm:__w_

fia di sicurezza sul lavoro;

li formazione e qualificazione
| icompetenti,

nale, flessibilitd dell'oraric e

ntetac:o e ne euercita le funzione’ ln

“livello ‘locale, iniziative in ma
professionale anche’ laborazione con g’ Regioni e gli a

- riceve comunicazion iateria di articolazione: dell‘orari
relativamente alle pmcedure di flessibilitd plurisettimanatli;”
svolge funzioni in materia di conciliazion ed arbitrato;

Pud inoltre: !

a) programmare ed orgamzzare al Iivei!a di campetenza, relathne sul quadro economico e
produttive del comparteie le relative prospettive di svilippo:sullo stato e sulie previstont
occuparionali anchecpordinando Indagini-e rilevazioni, elaborando stime e protezioni ed
inviandone | risultati ali'ente bilaterale nazionale, anche sulla base delle rilevazioni realizzate
dalle associazioni Imprenditoriali in ottemperanza alle disposiziont|di cui all’art. 9 della legae n.
56/1987; restano ferme,ﬁper: e impres,e,jfle-ﬁ'.g,aranzle.‘,preyi’sté itart. 4, quarto comma, della

b) ricercare ed elaborare, anche a fini statlstlm, i dati relativl aila’ ‘rezlizzazione ed ail'utilizzo degli
accordi in materia di coptratti di formazione e lavoro e di apprenfﬂ.,tato, inviandone i risultati,
di norma a cadenza trimestrale, all‘Ente bilaterale nazionale;

C) svolge r‘unzmne di ente promotore deille. convenziont per la -,\reali;,cﬁ:zlnne det tirocinl formativi ai

. ;A
d} svolge le funzmni..g;! in: materla d! naliineamemo

retributivo;

Art. 20  Finanziamento. Enm Bilaterale
1t contributo da destinare®in’‘favore del’Ente Bilaterale EBILAV (
deilto 0,30 % (0,20 % a carlt:.o del datore e 0, 10 % a carico del la

2 contingenza.
Le parti precisanc che, wsta Iobbllgatoriete‘: di tale contributo, Iazte d che ometta it versamento &

tenuta a corrispondere al lavoratore un elemento distinto delfa
corrisposto per 14 mensilité\ e rientrante nella retnbuzmne di fattn

i rispetto del principio della Iberta sindacale ‘comporta che nol pué:

adesione all'ente indicat ertanto, resta’ 5a1va la facolta d
garantisca le medesime’ prestaziont.

Art. 21 Strumenti na;:lmm!i
Le parti, hanno facoltd di istituire, nell’ ambito dell’Ente bllaterate

1) la Comimissione nazionale per l‘evoluzione a livello europeo:in:
2) la Commissione Paritetica perle Pari Dppartunlta,

3) I'Osservatorio Nazionalej:: :

4} la Commissione Paritetica Nazionale,

LAV1) & stablito nella mcsura

%

ssere imposto un obbligg di.
F ad attm ente bilaterale L

La Commissione nazmna!e per tevoluzione a livana curopeg {n matf.-ria sociale, la Commissione
Paritetica Permanente per le Pari Opportunitd, 'Osservatorio Nazidhale, Iz Commissione Paritetica
Nazionale, sone composti clascune da sel membri, del quall tre! dhsiqnatl dalle Organizzazioni
datoriali e tre deslgnati dalle Organizzazioni sindacall, Per ognrmembm effettwa pud essere

nominato un supplente.

Art. 22 Commissione nazionale per I'evoluzione a livello aurupau In materia sociale
Si occupa del'armonizzaziope delie normative legisiative e della t:untrattazmne collettiva in tema di
rapporto di lavoro alla normativas comunitaria. i
In particolare qualora 'Unione Europea emanasse raccomandazionl o direttive che interessino il
settore dell'industria alimentare, le Partl possono incontrarsicatifing di valutare l'opportunita di
definire avvisi comuni da sottoporre al legisiatore italiano preven-wiamente all‘'emanazione della

uzione ‘pari a 25 euro/meser—.

atore) calcolato su busta pabl




normativa d! recepimento.

La Commissione avrd anche!ll-compito di valutare glf accordi sigl'ati-‘%i-‘l‘n sede di dialogo sociale
europec di settore al file di esprimere alle Organizzazioni stipufanti un parere in merito
all'eventuale recepimento nel sistema contrattuale nazionale,

Riferira sull’attivita svoita alle, Organizzazioni stipulanti.
Art. 23 Commissione p Fitetica per le Parl Oppurtunlt&

Le parti convengono sulla gpportunita di istituire Commissione Permanente per le Pari Oppartumté
alla quale sono assegnatl i seguentt compiti:

1)

2)
3
4)

3}

&)
7)
8)

9}

10)raccogliere dati relati

11}in applicazione del “Co i‘.

L'eventuale adesione dell
concordemente definit e reg
promuoveranng la conosce
disposizion! di legge vigenti

La

dail’'Osservatorio Narionate (8
La Commissione si riunisce i foi a trlmestralmeme o su richiest
turno da un f:crmponente ¢
sopraindgieati,

considerati azioni_positiv

studiare l'evoluzione |qualitativa e quantitetiva dell'occupazione. femminile nel settore,
utilizzando dati disagg gatr per sesso, Hvello di inquadramentn profESslnnale e tipologlta dei
rapport! di favoro; :
seguire Ievoluzlone d lla;. edislazione Itanana, eumpea e lnternazlonate In materta dt pari
opportunitd nel lavoro,; :
promuovere interventi donei: “par faciitare i reir!sarlmentu nel: ‘ r’cato del favoro di donne o
uomini che desiderino riprénidére I'attivita dopo un'interruzione dall’attivity lavorativa;
individuare iniziative di‘‘aggiornamento e formazione proféssionale, anche al fine di
salvaguardare fa professionalita di coloro che riprendono 'attivitd:lgvorativa a seguite dei casl
di astensione, aspettativdig'congedo, cosi come previsti dalla leglye53 dell’8 marzo 2000;
predisporre progetti di zioniPositive finalizzati-a favorire Iuccupazibne femminile e la crescita
professionale, utlizzando- anche te opportunita-offerte dalla segge 25 del 10 aprile 1991 e dal
Fondi comunitari preposti; -~ -
favorire Intervent! eff ‘-'er' pre\ren!re attt comportamentail
relaziont di lavoro; ERERG
analizzare i datl gquanti ativi e qualitatlvl t:he perverranno dagli
procedure e le soluztoni lndivlduate‘ In relazione a;molestie sess
raccoglere ed analizzare -le;:-;inlzlatlve ed I. risultati conseguit

‘fobbing ne! sistema delie
ghismi paritetici refativi aile

fﬁaténa di azion positive

favorendo le iniziative jegate agll accordi di cul.aliart. 9 delta: que 53 dell’8 marzo 2000 e

diffondendo le buone prigtiche;

Individuare iniziative volta:al:superamento di.ogni forma di discriminazmne nel luogo di lavoro =
.professionale; - . Dy
fenomeno del. ‘mobbing,

a salariale e di.accessao alla forma &N
petto qua!itatlvo e quantitativo; de
ise e formulando“pmposte di:
-delte situazion di ‘criticité ang
ressato; :

condotta. reiatwu a: prowedimen
ifggato, aila. Raccomandazione. della
novembre 1991, come: .m it atc" dal. Trattato. di‘,Am'-;thdam
della dignitd delle donnei@ degll vomini sul-lavore, prevenire.
tuogo di lavore e, nel caso in cui esse s verifiching, garantire u
a procedure adeguate ad affrontare #, problema ed a preven
Commissione avra il compito:dl. ricevere notizie, segnalazioni.o.
In casi di necessitd potrd:im \{aierse di pmfessiunallta esterne, O
ricevere assistenza e cgn
diffondere i codice di. cond
imprese e al Iayuratorl.,,'

con particolare riguardoa

i positive in ordine alla

individuandone le possibil
ne di realizzare misure dl

prevenzione e alla repre
tutela del/della dipenden |
daiadottare nella lotta contro
issione . buropea .del 27
eli2-ottobre 1997 sulla tutela
nolestle o sfondo sessuale sul

le molestie sessuali”

legge 10 aprile 1991 n, . 3
4 az!rznde agli ﬁchemi di pmgetw
epatt dalle Grganiz:azloni stipulanti 1k Cﬁ

- Nazionale, dicul le partl
i‘* benefici prévistt dalle

m-;:maberta N
valere, per o Svolglmento deu pmpri compiti, dei datt forniti

Commissione sl potra| av

a delle parti, presieduta a

dellbera aﬁ unan#mit& U'attuazione del compiti

e gruppl,

Annualmente presentera un paCea d-elaborati: In questa sede

-

L

o
X

\

ticorso immediato. e sem
e il ripetersl. All'uopo, tale
ce di molestie sessualled _——

voratrice/lavoratore potra
fle avra anche H,‘camptto

Lo |
b

"\
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riferird sulla propria attivitd alle organizzazioni stipulantt presentandq tanto e proposte sulle guali

sia stata raggiunta Munamimita-di pareri- della Cnmmlﬁsione, quanto‘-’:le vatutazioni‘ch& costituiscono
{e posiziont di una delle mmpanentl el ‘ '

Art. 24  Osservatorio Nazionale
L'Osservatorio Nazionale & lo strumento dell’Ente Bilaterale E:BILAV per o studio e la realizzazione
di tutte le Iniziative ad essp demandate sulla:base di accordtitra:le parti soclali-in materta di
occupazione, mercato deldavoro, fnrmaziune--e"qualiﬂcazione-pm onale,

A tal fine, I'Osservatorio attua oani utile inlziativa, e in particolare i
a) programma ed organlzza relazioni sul quadro economico e produttive del comparto e le relative
prospettive di sviluppo, sullo stato e sulle previsioni accupazional anche coordinando indaginl
e rilevazioni, elaborangg:stime e prolezioni-anche al fine di; fornire alle partl Il supporto tecnico
necessario alla realizzazione degll incontri di cui ali‘art, 1;
D} elabora proposte in materia di formazione e qualificazione, -;;prpfejsmnale, anche In relazione a
disposizioni legislative nagzionall e comunitarie e in collaborazione|con le Regioni e ght altri Enti
competenti, finalizzate .anche a creare. le . cundizioni it
realizzazione a liveltoterritoriale; ‘ :
¢) riceve ed elabora, anc fini statistici,: | datl fc:rmtl dagii Ds*
swlla realizzazione . utlizeo degh accordi in  matert
apprendistato nonché:dei contrattl a termine;. .
d) riceve dalle Organizzazioni territoriali gli accordt rea!iz;ati a ii'velia territoriale o aziendale
curandone "analisl e g registrazione;
&) svolge le funzioni prevlste in materia di contratti a tempo determmato ed apprendistato,

Art. 25  Commissione’ Paritetica Nazionale" "
La Commmissicne Paritetica N' z,iona!e costituisce Vorgano prepﬂstn igarantire i} rispetto delle intese
Intercorse ed a praporrﬁzir' ,lle Drganizzazionl stlpu!anti lagglornamento del’ contratto su quanto

,pc?rtune per una lore pratica

I
akori Provinciali {ove costitulti)
A.contratti dlinserimento  ed

A tal fine:

a) esamma, ad eacluslona_ della matena delle sanziont discfplinart, tutte le controversie di
zole contrattuali;

b}

Commissione si riunird
anche in sede ¢l confronto
lle figure professicnali e del
d0 a elementi di valutazio
2 la Commissione dedicherd

refativo mquadramentc,. ulta base dei criterl-contrattuali e’ ncnr
congiuntamente ritenuti‘idonel. Nello svolgimento della sua
- particolare attenzione:
della Commissione dqwannu assere sattoposte alle parti stlp lanti e, se accolte, integreranno
presente CCNL, R .

¢} sviluppa 'esame delia clasaiﬂcaziane, al ﬂna di ricercare coerenza-tra le attuali declaratorie e le
relative esempllﬂca.aiun ormulando “alte ’ Organizzazioni™ ‘stipulanti eventuall proposte di
aggiornamento. Annualménte, di norma nel secondo semestre; la Commissione riporterd alle
parti stipulantl, in ungspecifico incontro, | risultatl degh stidl compiuti. Tre mesi- prima della
scadenza contrattual Commissione presenteré alle parti® pRorte conclusive, -

d) esamina, in occasion e rinnovi contrattuah, le eventu poste avanzate dalle parti
contraenti ed elabora-‘puove proposte In materia di*classificazione, sottoponendole
successivamente alle parti stipulanti per il loro inserimento nei o contrafiuale.

Art. 26 Commlsslone P pitetica Nazionale; prncedum s
La Segreteria deila Commis&iune Paritetica-Nazionale pruwed& al
delle deliberazioni asfsunte, che dovranno essere sottoscritte-da
stessa.
La Commissione Paritetica Nazmnale 5 riumhce su istanza presentatga a mezzo dl raccomandata
A.R. o PEC, dalle Organizzazionl stipulanti if presente contratto-o- qa!ie Qrganizzazioni sindacall
focali facenti capo alle predette Organizzazioni nazionali, autongmamente 0 per conto di un
prestatore di lavore, o dalle azlende aderentl alle Organizzazioni chali o0 nazionali di categoria
firmatarie del presente CCNL..:
Ali‘atto della presentazione dett istanza di cul al comma precedent

20

.q:rbalizza;::ione delle riunionl e
componenti della Commissione

parte interessata rimetter&

e, in relaziene a processi di |

“problematiche relative alle pmfessiqna ith emergenti, Le toncius:om_‘ .




alta Commissione Pariteticay.
bne Paritetica Nazionale avranno luogo di norma presso la sede della

Le riunioni della Commissi
FEDERDAT.

La data della convocaziong s

Nazignale tutti gll elementi utill all'esamé delia controversia.

‘fissata d'accordo tra le part! entro 15 giornl dalla presentazione

dell’istanza di cui al pracedfante quartn comma e Vintera procedura;deve esaurirsi entro I 30 gilorni

successivl,

La Commissione, prima dil d

informazione e osservazion
Le deliberazioni della Com
guali incombe I'obbligo d

trasferendone | contenutt if:

terzo comma, e 412 c.p.c.
n. 80 e dal d.lgs. 29 ottobrs
In pendenza di procedurs
interessate non potranno pi
Por tutto quanto refativg
provvedere la Commissione’

fare, pud cofivacare le partl in‘colitfoversia per acquisire ogni
utiiejall esame della controversla stessg)

isslone Paritetica sono trasmesse In copia alle partl interessate, alle
uniformarvisi e, ove ne ricorrano gli estremi, di darvi attuazione,
verbale di concﬂlazione, al sensi e pier-gll effetti deghl artt, 411,
3, quarto comma c.c., come modificati dal D.lgs. 31 marzo 1998,

=1998 n. 387.

ﬁresso la Commissione Paritetica Nazwnaie, le Q0.55.° e e part
renidete alcuna attra inkziativa sindacale nélegale.

) cal funzionamento delta Commlssione Par:tetlca Nazlmaie potra
stégsa;, con proprie déliberazionl, R




TITOLO V RAPPRESENT

Art. 27 RLS
Al sensi del d.igs. 81/08 il numero dei rappresentantl per la sicurezza e
a) un rappresentante n 7 "
b) tre rappresentanti nelle’aziende ovvero untté pmciuttive da2
¢) sel rappresentanti in. tutte fe aitre aziende ovvero unitad prod
salvo clausole pio favnrevoh dei contratti aziendah, deﬂnlte i
presenti in azienda. ‘

icausa dello svolgimento delle

proprie. attivith e nei ::uca previste dalla legge per le

rappresentanze sindacali. :

In applicazione dell’art. 50.comma 1, lettere e) ed f) del d.igs. 81!3008 il rappresentante ha diritto

di ricevere e informazioni-e. la. documentazmne aziendale prevista per il pid proficuc

espletamenteo dell'incarico §

I! rappresentante pud consultare it decumento dl valutazione d H,;s;:hi custodito presso l'azienda,

laddove previsto, |

Di tali dati e dei processt produttivi di cui sia messo o venga ;comunque a conoscenza, il

rappresentante e tenuto a farne un uso strettamente connesso al pmprio tncarico, nel rispetto del

seqreto aziendale.

Il datore di lavoro ccmsutta il rappresentante per la sicurezza sy tptts ali eventi per i quali Ja

disciplina legislativa prevede yn Intervento consultivo dello stesso,

H verbale della consultazione deve ripottare le osservazioni e lie proposte  formulate da

rappresentante per la sicurezza.

H rappresentante per la sicurezza, a conferma dell’avvenuta consuitazlone, appone la propria firma

sul verbale detla stessa.

Il rappresentante per la sicurezza nell’espletamento delle proprie funznpni ¢ laddove se ne ravvisi la

necessitd, utilizza ghi stessi locall che l'azienda ha destinate alie RSAZRSLU.

11 diritto di accesso al luoghi di lavoro deve essere esercitato nel rispetto delle esigenze organizzative

e produttive e del segreto imprenditoriale con le limitazioni previste daifa legge.

i rappresentante per la sicurezza eletto direttamente dai lavoratorl allinterno dell'azienda, deve

segnalare al datore di lavoro, con un preavvise di almeno 2 giorni” Iai'oratiw, le visite che inten

effettuare nei luoghi di lavoro, i

Lo stesso, durante le visite che effettuerd nei luoghi di tavore, ﬁar]%! accompagnato per ragiont

organizzative e produttive dal responsabile del servizio ¢ da persona delegata.

il rappresentante territorlale per la sicurezza deve segnalare al datore di lavoro, con un preavviso di

almeno 7 glorni, e visite che intende effettuare nei luoghi di javoro. -~ |

Lo stesso, durante le visite che effettuera nel luogh! di lavore, sard dii norma accompagnato da un

esponente deli’Associazione datoriale competente per territorlo. -

It rappresentante della sicurezza ha diritto alla formazione prevista all’art. 50, comma 1, lett. G) del

d.lgs. 81/2008; la formazione non pud comportare oneri economici a c#,:ricn det rappresentante defla

sicurezza e si svoige mediante permessi retribuitl aggiuntivi rispetto a quelll gid previsti per la sua

attivita;

Tale formazione deve prevedere con specifico riferimento al settori intgressati un programma di 32

ore che deve comprendere; !

- conoscenze generall sugli obblighi e dirittl previsti daila normativa j; i
- conoscenze fondamentall sul rischi e sulle relative misure di prevemzmne e protezione |

metodologle sulla valutazione del rischio ; ;
metodologie minime di comunicazione . 3

I carsi di formazione sono organizzatl dell'Organismo paritetico regzonale o in collaborazione con lo

stesso. Tenuto conto delle previsioni introdotte dall’Accordo Stato—Reglpni det 7 luglio 2016, relative

all'individuazione della durata e dei contenutl minimi dei percors! formativi per i Responsabili e gl

Addett] del Servizi di Prevenzione e Protezione, al sensi deil’art, 32 deﬂ D.igs. 81/2008 e s.m.i,, le

Partl confermano che la “formazione base” per I RLS, e | succeww corsi di aggtornamento

potranno essere erogatt anche in modalita e-learning.

A tal fine, la formazione dovra essere conforme alle previsioni contenut nel predetto Accordo Stato-

Regioni del 7 fuglio 2016, in termini di requisiti organizzativi, tecnicl e didattici.

Resta inteso in caso di maodifiche e/o integrazloni normative sara eqesaario adeguarst ai predettu
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contenuti

Art. 28  RLST : s L

Il Rappresentante dei lavoratori.per la sicurezza nel Territorio svolgera:ie medesime attribuzioni di
Legge del RLS per un insleme diAziende ricomprese in uno specifico térritorio,

It RLST ¢ espresstone dell'Organismao Paritetico {OP) per PapplicazionedelD,igs, 81/2008,

L' OP designera ognl RLST In. raglone o del rapporto 1 RLST ogni 1. 000 (milte) addett) a/o 1 RLST
3ine ad un massimo di 250 lmpr‘ese i

Art. 29  Organismi paritetici

La parti si impegnano a costitulre allinternc dell’Ente Bilaterali EBILAV un Organismo Paritetico
Nazionale per la Sicurezza sul Lavoro formato da.iin numero di membFi p 4
dalle organizzazion! sindacali & datoriali fino ad un'massimo di § ciascunio,
Il suddetto Organismo Paritetics Nazionale operera in plena autonom: ’f‘unzlonaie rispetto agli Enti
Bllaterall.

L'C,P.N, per la Sicurezza sul lLavers ha i seguenti C:'amt)iti:

= promuovere formazione d.{r_,etta, tramite seminari e aftre .
component! degl O.P.R|; .- ' )

+  promuovere la costituzio gl Organismi Paritetici Regionali @

+  verificare 'avvenuta co tituz!m)e degll Organismi Paritetici Reglonal

«  elaborare le linee guidy titer! per ta formazione del lavora
sicurezza, tenendo cont anto previsto dal Ministrl del Lavord

+  promucvere lo scamblo d ‘mazioni e valutazioni in merito al

«  promuovere & coordinare terventi formativi e.di altra nat
sicurezza sul lavoro, repe  finanziamenti dalfa U.E, e di E

+ favorire la sperimentai i modull formativi flessibili e
specifiche esigenze dellaiiipirese, e destinati ai soggetti di cul a
base delle font! pubblic € eli’U.E. e nazionall;

«  valutare le proposte di normiative comunitarie e nazionali, anc
da proporre agh organjsmi europel, al Governo, al Parlament
nazionali competenti; | ' )

+ ricevere dagli organismi.
slcurezza,

attivith complementari per |

dinarne I'attivita P

' del rappresentant] per la
ella Sanitd;

plicazione della normativa;
campo delfa salute e della
sblict & privatl nazionali;
witlvi che rispondano alle
ente accordo, anche sulla

slaborare postzioni comuni
ad altre amministraziori

del rappresentanti per\l}

-

etici regionali I'elenco det nomin
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TITOLO VI: COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Art. 30 Commissioni di cﬂnciliazlune
Ai sensi di quanto previsto: fdagli artt, 410 e seguent! del codice i 'spmg:edura civile, come modificatl
dal D.lgs. 31/3/1998 n. 80:e:dal D.lgs. 29/10/98:n. 387, per tutte controversie individuali singole
0 plurime relative all'applicazione del presente ‘contratto e dial dontrattl e accordi comunque
riguardanti rapportl di lavorg nelle aziende comprese nella- sfera. i applicazione del presente
contratto, € previsto il tentativo obbligatorio di conciliazione in sede: siqdacale secondo le norme e le
modalitd di cul al presente articole da esperirsi nelle costituende Commisgsioni Territoriali di
Conciliazione. : 7 o

la Commissiane di canciifazm ‘ ,
- per i datori di lavi da un minimo di uno’ ad R simo di tre rappresentanti
dell'Organizzazione sindacale locale firmataria’ cul, Yazienda sia is¢ o abbia conferito mandato.

- per i lavoratori, da un“minimo di uno al un massimo di tre rappresentanti deli'Organizzazione
sindacale locale firmataria cut |l lavoratore sia. lscritto e/0 abbla confe ?; mandato,

t
i
|
i
{
i
i
:
i

& territoriate & composta

Taf

I membri della c:ommlssidné-‘”di conciliazione, per svolgere il “lora’
debbono aver depositato la firma presso la Direzlone Provinciale
di quanto previsto dalls le
La parte Interessata alla-
conciliazione tramite V'Qrgani
Ricevuta la comunicazion
alla convocazione delle pe
1t tentativo di conciliaziy

olo effettive di conciliatort,
varo di competenza, al sensi

a richiedere il tentativo di
0 abbia conferito mandato.

= provvederd entro 20 glorni
to il tentativo di conciliazione.

inlzione d&Ha contraverﬁka é ten
azione sindacale alla quale sia Iscritt
Commissiona’ Territoriale di_conciliazi
ando il giorno e lora in cul sars
: ve essere ESpletam, ai sensi della
conciliazione deve essere letatﬂ entro i termine di giorni 6
presentazione detla richi ‘da parte dell’ Az‘.suclazione np
sindacale a cui It lavoratore conferisce mandato

La Commissiong Territorigle di conciliazione esperisce i tentativo
410, 411 e 412 c.p.c. e 412'ter.

Il processo verbale di conciliazione o di mancato accordo viene depositbm a cura della Commissione
di concillazione presso la. Dire;:ione territoriale del Lavoro competente :?E:r territorto e a tal fine deve
gontenere:

T:ala o dglta Qrganizzazione

bciliaziona‘ ai sensi degll artt.

1. i richiamo al contratto o accordo collettivo che disciplina il ra;pporto di lavore al gquale -EQ
riferimento ia controversia conciliata;

2, la presenza dei rappresentanti sindacali le cul firme risultino | essere depositate press'"—l"é"_“_"“
Dirarione territoriale del Lavoro; = M___“____._.::

3. la presenza delie partl personatmente o correttamente rappre&-entpte

Gualora le partl abbiano gid trovato la soluzione deila controversia tra loro insorta, possond
richiedere, attraverso spontanea comparizione, di conciliare la stessa ai fini e per gli effett del
combinato disposto degll arlt. 2113, comma 4 c.c,, 410 € 411 <.p.c. 412 e 41 2ter,

Le decisioni assunte dalla Commlssione Paritetlca Territoriale di ‘conctliazione non costituiscono
interpretazione autentica del. presente contratto, che pertanto resta qiemandata alla Commissione
Paritetica Nazionale.

In caso di richiesta del tentativo di conciliazione per una controversia nEIatwa ali‘applicazione di una
sanzione disciplinare, questa.verrd sospesa fino alia conclusione della’ prncedura

i
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Art. 35 Ruolo dell’Ente

SEZIONE SECONDA: DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVOROD

TITOLO I: MERCATO DEL LAV

CAPO X: APPRENDISTATO, -

Art. 31 Contratto di ap

Il contratto di apprendistata

ventinove anni, ed & finalizz

rendistato o S
ssere instaurato con | giovanl di ;compresa tra i diciotto e |
tﬂuzallé t;ualiﬂcazmne dai tavorator! attraverss un PErCOrso di formazione

per Pacquisizione di competehze di base, trasversall e tecnico-professiohali,

L'apprendistato & ammesso

Art. 32  Durata
La durata massima deli’app

Art. 33 Assunzione
Per instaurare un contratto
tavoratore nel quale devono

er tutte le qualifiche e mansioni comprese nel livelll dal 11° al VII®,

ndistat:o & di tre anni,

ndistato @ necessarm un contr forma scritta tra azlenda e

ssureindicat:

- {a qualifica che sara acquisita al termine del periodo di formaziones. .- N J
- la durata del periodo di apprendistate, che coincide con Il perloda:di-formazione; :

- la retribuzione; g ‘ \i
- 1l periodo di prova;

- il rinvio al Piano Formativo ndividuale (PFI) ai fini della deﬂnizmn del percorse formative ed Q_‘Z‘“*H

oant altra indicazione g

Al contratto dovra essere allegato come parte integr‘ante detio Et&gs

{PFI},

_Art, 34 .‘._______H_gmﬁ.m__ammnriiﬁ §

Organico

ntrattuale utife,
il F_'iann Farmativo Individuale

mero apprendisti .

Fino a 3 dipendenti {da 0
a3

‘A! massnmn 3 apprand{sti

Da 4 a 9 dipendenti

Oltre i 9 dipendenti

;:;_‘gpp&rto di 3 ..;.Ei:f‘-"bréﬁdisti ~ogni .
‘ béﬁiaﬂzzate e qualificate

I datort di lavoro che intend
specifica Commissione dell'E
prasentare espressa domand
Al find del rilascio del parere
rapporto numerico fra appre
di inguadramento nonché del
Ove la Commissione non sl e
intendera accolta,

In alternativa a quanto previ
piu di due regioni possono |
Istituita in seno all’Ente Biat
L.a commissione paritetica st
conformita in rapporto aile

formativi indicati dall’aziendal
specifiche qualifiche professi

llate ale (EBILAV)
no:dssumere apprendisti, possono tichi
te - Bilaterale competérite per territorio
' arrﬁdata ‘da plano formativo.
yrmitd; la Comimissione & tenuta’ gl
distite favoratori qualificati, della ammissibilita det livello contrattuale
rispetto defla condizione di cul al pracedentéarticolo,

prima ne! termine dt 30 glarni dal ricevimiento deita richlesta, guesta si

at proposito & neceasarlo

erifica della cangruité del

t nei prewdentl cummi ie aziende i
oftrare la domanda di cul al primo co
rale Nazionala.

tuita.in senc all’Ente Blaterale Nazional
orme-previste dal CCNL. in matena d
ed: nter 3

nali.

é‘ produttive distribuite in
ma.all’'apposita Commissione

primera 1l proprio parere di
prendistato, al programmi




Ove la commisslone paritetica in seno all'Ente ‘Bilaterale nazionaleinor si esprima nel termine di 30
glarni dal ricevimento della domanda, {a conformita del plano formativa si Intenderd acquisita.

In occasione delle assunziont degli apprendisti le azlende prow&der’ar}ma & trasmettere H parere di
conformita della commissione paritetica in seno ali”Ente Bilaterale Nazipnale o, superati | 30 giorni di
cut al comma precedente, a segnhalare Vavvenuta automatica’ conferma del” piano formativo alle

commissioni paritetiche istituite in seno agll Enti Bilaterall dei
assunzioni stesse e pressp i quali verranno ingltrate le relative rig
verifica della congruita del rapporto numerice fra apprend
ammissibilita del livello ¢ vale di mquadramento nonché.
precedente art. -
Ove la Commissione non si
intenderd accolta.

I datori di lavore con sede nei territori in cui non siano operanti:
paritetici, tra le parti stipulantt I presente CCNL, inoltreranno Ja don
presente. articolo alta Commissione istituita jn seno alEnte BY }
propric parere nel termine df 30 glnrm dal ricevimento delia richl

Art. 36 Periodo di prova:
La durata massima del per{odn di prova per gli apprendisti & fissata:in: 3
Durante il periodo di prova &' reciproco it diritte di recedere in qualsias)
obbligo di preavviso o della relativa indennita sostitutiva e con diritto a
ed ai ratei delle mensitith supplementari e delle ferie, purché maturath:

Art. 37  Riconoscimento precedenti periodi di apprendist
1l periodo di apprendistato”effettuato presso altre aziende saré-‘.cam;
salva la durata minima prevista dalla legislazione vigente, ai fini de
prescritto dal presente contratto, purché l'addestramento sl riferisca
intercorsa, tra un pericdo e Paltro, una interruzione superiors ad yn:an

i i g

'E

Sprima nel termine di 30 glorni dal i ViR

orl nel guall sono previste le
, al fine di consentire la sola
Iavwaton gualificatl, delia

Jetto della condizione di cul al

ento della richiesta, questa si

Enti Bilaterali efo organisrmi
nanda di cui al comma 1 del
2 Nazionale che esprimerd il

30 giorni di lavoro effettivo,
momento dal caontratio senza
| trattamento di fine rapporto

wtato presso ia nuova, fatta

Nel caso di cumulabilita di pih rapport! le ore di formagzione sarannoTproporzlonate in relazione al

restante periodo di apprendistato da svolgere,

Per ottenere il riconoscimento del cumule del periodi di dppmndistdtu precedentemente prestati
presso altre aziende {'apprendista deve documentare, all'atto dell’ asaur\iztone i periodt gia compiutl e

la frequenza dei corsi di formazione esterna,

It periodo di apprendistato sard riportato sul hbretto fﬂrmativo al f[ini della dimostrazione

attivita svolta.
In caso di risoluzione del rappcrtc;, alf’ apprend:sta sarh rtiasclata da
attesti | periodi di apprendistato gia compiuti,

Art. 38  Obbiighi del datore di lavoro
H datore di lavoro ha l'abbligo:

a} di impartire o di far impartire nella sua azienda, ai[appremdasta alle sye dipenden
l'insegnamento necessaric perché pc»asa conseguire la capaci

qualificato; :
b) di non sottoporre Vapprendista a lavorazioni retribuite a -:ott:r
incentivo,;
C) di non sottoporre Vapprendista a lavori. superiari alle sue forze ﬂs
alia lavorazione 0 al.mestiere per il quale & stato assunto;

lHa

Vazienda un docum

.

che o che hon slano attinenti

d) di accordare all’apprendista, senza operare trattenyta alcung. sulla retribuzione, i permessi

occorrenti per acquisizigne della formaziong formale, interpa. . e
e} di accordare ail'apprendista | permessl.retribuiti - necessari
conseguimanto di titm :studm - i

Le azlende daranno comunicazmne per iscritto detta qualiﬂcazione ai
della scadenza del periodo; diapprendistato, - . R

Art. 39  Doverl dell’ appmndlsta
L'apprendista deve:
a) seguire le istruzioni

impartiti;

:ferna alle singole aziende;
per -gli esami relativi

al

apprendista 30 giorni prima

quest! incaricata della sua

nsegnamentt che gli vengono

completamento del periogo ™,
alle stesse attivitd e non QIBQ_ "ﬁ

2

t3 per diventare lavoratore

no né In genere a guelle a

-

-



D) prestare {a sua opera consla massima diligenza; :

¢) frequentare con assid Jnta ¢ diligenza i corsi di inﬁegnamento per lo svolgimento della
formazione formale;

d) osservare le norme di5ciplinari generali previste dat presente cﬁnt‘ratto e le norme contenute
negli eventuall regolamenti interni di azienda, purché questi ultlr'n{ ‘Ton slanc In contrasto con
le norme contrattuali e/di‘tegge. ot

L'apprendista & tenuto a frequentare | corsl di cul alla lettera ¢) del‘itjrésente articolo, anche se in
possesso di un titolo &l studip.

Art. 40 Formazione : »
La durata della formazione pe ‘apprendtstata pmfessionauzranta
formazione a seconda del titolo:di studio dell’ apprendista.

La formazione pud essere emgata «da Entt di formazione operanti su ter .torto OVVErD direttamente
dalle Imprese In possesso di standard minimi necessari per esercitare le funzioni di soggetto
formativo, ‘
La formazione pud essere e gata.'anche in FAD, In attesa della defihizione delle modalita a lvello
reglonale sl ritiene che si possano applicare i limiti alla FAD previsti per la formazione in tema di
sicurezza sul luoghi di lavoro|e prevenzione infortuni.

Art. 41  Retribuzione | ... . L
Il lavoratore assunto con corjtratto.di apprendistato professionalizzan nquadrato due llvem sotto ¢
quello di destinazione finale,| per-la prima metd del periodo e ad un Veiio inferiore per.la seconda \
meta, .
Gl apprendistl con deqtinaz! n
i1 periodo,
La retribuzione degli apprendisti & composta da: retribuzmne tabella
ELR.

Art. 42 Trattamento no ma vo .
Per quanto non specificame revisto dal presente. articolo, i‘ap rendlsta ha. dlritto, duranta it
pertodo di apprendistato, aflo stesso trattamento. normativo previsto.dal presente C.C.N.L. per |
lavorator della qualif‘ca per. ie,‘eglt compie il timcimo -

issata In 120/80/40 ore dl

nale-al ';econdou!ivelm, Saranno inq 'dr‘a‘ti.al prima fivello per tutto

dennita di contingenza”

Co orario di [avorc-;.in misura

Art. 43 mnvlo al!a legge g
Per quanto non discipitnato; ‘dal pr “apprendistato e di ‘istrurione

professionale, le parti fanno nspresso rifertmentc: ane dtspnsiylonl di legge € regolamentarl vigenti in -
materia,

CAPO 11: LAVORO A TEMP DETERMINATO, SDMMINISTRAIIO TEMPO DETERMINATO
Art. 44 Contratto a tem jpf'-datermmam
Fermo restando che di norm g

Ne!ia lettera di assunzmne
contratto di tavoro.

Art. 45  Disciplina del rapporto a tempo determlnatn
Con il decreto-legge n. 87/3018 tonvertito, con'inodificazioni,” dall
massima & fissata in dodici mest.e pué essere alevata a. venthuattro

una deile seguenti condizloniy e .

ecificate le’ ragmm a fronte’ de ! & apposto it termine al

lelge n. 96/2018, 13" durata
si.solo in presenza di almeno

esigenze temporanee e oggettive; stranee afl'ordinaria attivit,”
esigenze sostitutive di altrl lavoratort;




i
{
|
i

asigenze connesse a incrementi temporanei, significativi & non- pmgran?mablll deil'attivita ordinaria.
Il contratto a termine non; pub quind! avere una durata superiore.aventiquattro mesi, comprensiva
di proroghe e/o per effetto.di pill contratti, fatte salve diverse’ prgvisuoni dei contratti collettivi
nazionali, territoriali o...aziendali stipulati da associazioni
rappresentative sul plana; nazmnale

La proroga ¢ possibile - entro questo limite e con il consenso d
quattra voite, indipendentemgnte dal numero del rinnovi, :

sindacali comparativamente pid

ratore -fino a un massime di

Art. 46 Somministrazione
La somministrazione di lavoro a tempo determinate & consentita nelle circostanze e con le modalita
fissate daiie ieqgi wgenti intggrate dalla regolam&ntaziane del ;.'arr;'snant:F:i articolo,

n contratto di somministrazione
2! mesl la media deli'l0% dei
mpo indeterminato.

d! lavoro a tempo determinato nen potrd’ superare nell'arco’: di
lavoratori occupati dall'im; utllizzatrice con ccntratto di IEW

CAPO III: PART-TIME

Art. 47 Premessa
e parti, ritenendo che il rapporto di lavoro a tempo parziale possa EShBFE considerato mezzo idoneao
ad agevolare l'incontro fra domanda ed offerta di lavoro, nelllintente di garantire ai lavoratori a
tempo parziale un corretto’ed’equo regime narmative, concordano nel’merito quanto segue.,

il rapporto di lavore a tempe-parziale ha la funzione di consentire: flessibilitd delia forza lavorquin_ -
rapporto ai flussi di attivitd“nelt'ambito della giornata, della aattlma‘a;“ el mese o dell’anno; rispostal\
ad esigenze individuall dei lavoratori, anche gia occupatl. o \

Art. 48 Rapporto a tampo parziaie
L'instaurazione del rapparto a:tempo parziale dovra risultare da atto SC: Fitto, nel quale slano indicati:
- il periodo di prova per i nuovi assunti; ‘ '
- la durata deila prestazione favorativa ridotta e delta collﬂcaﬂune tempﬂralﬁ dell'oraric di laveoro con
riferimento al giorno, alla“settimana, al ‘mese e all'anno erelative modalith. La prestazione
individuale sara fissata fra datore di lavoro e'lavoratore in misu n inferiore ai seguenti HmitiIl,
minimo settimanale deli'orario di favore non pud essere inferior are. Per il part-time verticale e
misto tale valore va proporzionato nella misura di 60 ore mensHie 800 ore annuali. La prest@H
lavorativa glornatiera ron pott’a essere inferiore a due ore.
- il trattamente economic ormativo seconde | criteri di propo
tavorativa; .
- la puntuale indicazione delia durdta dells prestazione Iavoral:iva 3 dte la collocazione deli'orario &
riferiments al glorno, alla settimana, al mese ¢ all'anno;
- tutte le altre condizioni di implago. s
La contrattazione integrativa stabilisce i Iimite minimo da ore deila pnestazmne rispetm al normate” —
orario settimanale; mensile, annuale. ‘ o :

itéi all'entitd delia prestaz

Art. 49  Dizciplina del rapporto a tempo parziale o ;
It rapporte a tempo parziale sard disciplinato secondo | seguenti pri c:p? . ‘ -
a) volontarietd di entrambi e parti; B S
b) reversibilitd delia p ione da tempo parziale a temp_, ‘pterdo in relazione alle esigenze .
aziendall e quando sia compatiblie con le mansioni svolte™ ,Io ‘da svolgere, ferma restando la q
volontarieta delle part);
c) prioritd nel passaggio da’ tempo pienc a tempo parziale 0, i
rispetto ad eventuali nuove assunzioni, per {e stesse manﬁlq,_ i
d) applicabilitd delie norme del presente contratto In quanto compat:Pili con la natura del rapporto
stesso,
e) volontarieta defle parti.in gaso di modifiche deli articolazlona | el,;o"ario concordata,

to
!

}'sa dei lavoratori gia in forza

Art. 30 Lavoro supplnmantare* normativa '

Le parti, data {'opportunitd, a fronte delle esigenze organizzative azlendah, di consentire anche ai
lavoratori part-time assunti a termine di inCrementare |a propria retribuzione attraverso la
effettuazione di prestazioni Iavaratlve eccedentt orarlo cc:-ntrattuale,‘ gancordanc che sia consentita
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lMeffettuazione di prestazion|
Per lavoro supplementare s
deil’'orario di lavoro det persg
L'accordo del lavoratore dey
grganizzativo, produttive o s
te ore di lavoro suppleme
settimanall concordate e
globale di fatto, comprensi
retributivi indiretti e differiti |

Art. 51 Clauzole elastic
Le parti del contratto di [av

v

3

variazione della collocazione [te

La coliocazione temporale
contrattuaimente stabilita,
sostitutive

Il termine ¢t preavviso per '
Le ore di lavoro ordinarie
retribuite, per le sole ore th ¢
maggiorarione dell’], 5% da

Le parti del rapporto di lavoro,
(=}

vatiazione In aumento dellia
lavore annue concordate,

Le ore dl lavoro a seguito d
duraturo della quantita della
fatto e la maggiorazione for

Le maggiorazkoni proevicte da
il computo de! compenso pe
od elastiche su ogni altro isti

In alternativa alle maggior 26 ‘Praviste presente artlcmu, a fron

flessibill efo elastiche le part
ad almenc 120euro non cu
L'eventuale rifiute del lavor
estrem del ghustificate motl

L'atto seritte di ammission i

tavoratore dl denunciare il

tempo parziale, almeno nel s
esigenze dl tutela della sa
comprovata instaurazione
« esigenze personall, debita)
La denuncia, In forma scr
stipularzione del patto e dovra
A seguito della denuncla di ¢
variare la collocazione tempg
incramento in applicazione. de
Il datore ¢t lavoro pud, a sua

Art. 52 Rinvio alla legge
Per quanto non disciplinato g

partl fanno espresso JriFE-rimEl i

f

itta, potrd  essers effettuata' quando:

~lle Clausole elastiche, -

avarative supplementar o straordinarie a tuttt | lavoratori part-time,
| intende oquello prestato su base volpntaria fine al raggiungimento

nate.a tempo pieno.

e:risultare da atto scritto ed indicare. Ie ragioni di carattere tecnico,

hstitutivo,
ntare--non devono superare la mlsura del 25% delle ore dl lavoro

nno.-tetribuite una maggiorazione del15% della retribuzione oraria

a dellincidenza della retribuzione delle ore. supplementart sugll istituti

Hessibili o
mpo parziale possone concordars
parale della prestazione, g
eila prestarione lavorativa pud essere modificata, rispetto a quella
¢l éago di esigenze di carattere tecni::o, Qrganbzzativo produttivo o

fatsole flessibill relative alla

fausole flessibill verranna
sura non inferfore alla sola

richieste a seguito deil appllcaziona
utfa variazione stessa viene effettuata,
-alcolare sulla quota di retribuzione di fatto.
a tempo parziale possono concordare
a della pmqtazione, entro il limite

igole elastiche relative alla
simo del 25% delle ore di

applicazione delle “latisole elastiche cha aterminino un Incfemento
prestazic:-ne, verranno retribuite con la quata-,orar[a della retribuzione d
tarlamente’ e convenzionalmente deter ninata almeno nella misura d

_presente articolo non Hentrano nefla rettibuzione di fatto ed eseludono
& prestazione det Iavnm 3 segulto deli’ ilcazione di clausole flessibill
uto,
el‘applicazione di clausole
Interessate possono concordare un'inden ltéx"aﬂnuale in oqnl <aso pari
ulabili; da corrispondére per quote mensilfy
ora-alla sottoscrizione di-clausole fless etastiche norvintegra gl
dl-licenziamento, né I'adozione di prowedsmenti disciplinari. -
leclausole flessibili-od elastiche;idevd. prevedere Il . diritto del
Ktesso, durante H carso di $v0fgi ‘to ‘¢el rapporto @i lavore a
guientl.cast: . :

\

\—3

te cartificate dal 5er‘vizio samtano pubbﬁca,
di-altra attivitd lavorativa;
miente-comprovate. o
fand: decorst sel mesi
egsere accompagnata da un preavviso di‘almeno un mese.
ui:al:comma precedente; viene meno la:faddith del datore di tavoro
rale della prestazione lavorativa Inlzialmente concordata, ovvero H suo




CAPO IV: TELELAVORD
Premessa = e
In relazione all Acccrdo lntermnfederale par il recepimento: eﬁ accardn guadro europeo sul
telelavoro conctuse it 16:uglio 2002 tra UNICE/ UEAPME, CEER!e:( del 9 giugno 2004, le Parti
concordano nel ritenere chr: -Un pid ampio uso di tecnologle infurm\:lt che e modalita di lavore pid
flessibili possano fornire unairisposta a importanti esigenze econammo-isamali guall-la valortzzazions
del centrl cittadini minori;iil: rispetto dell’ambiente, 1l miglmramentp della gualitd dela vita, la
gestlone det tempi di lavoro, lintegrazione delle categorie pid debn §i
Art. 53  Telelavoro :
1 telelavoro & una forma d'organizzazione del lavoro a distanza, resa possiblle dalf'utilizzo di sistem|
informatici e dall’esistenza di una rete di comunicazione fra if' T -atore (Lavoratore dipendente)
e I'Azienda, che le Partl reputanc partimlarme ,e,utite alie lav “al fine di conciliare | tempt di
lavoro con le esigenze familiari .
11 telelavoratore ha gli ste
aziendall.
In guanto compatibile, li telelavoratgre é.' aﬁﬁoggettam al poters. Firettivq,.organizzativc e di
controllo del Datore di lavoro o R '
It Telelavoro pud essere d ipl:
a. domicillare: svolto neil‘abitazione del telelavoratore;
b. mobile: attraverso Vutilizz d‘apparec,chmture portatili; ‘
¢. remotizzato od a dista svolto presso ufficl attrezzati ubic ‘Bppositi telecentri i quall non
coincidong né con abitazionedel telelavoratare, né con gl uffici: -aziend f; ‘
d. miste: nel caso in cul solo‘-parte della pre:-ta?.iﬂne complessiva Byvenga a!l intemo

dell’Azienda. | i

*empo da definire in caso di

diritti de Lavoratori dipendenti che Svol gdno Videntica attivita nei focall

Art. 5
1 rapporti di Telelavoro sa
1. volontarietd delle pa
2. possibilitd di reversibilit del rapparm, trascarso un periodo
trasformazione, ferma restando la volontarieta delte Partl;
3. pari opportunita rispet progressiont di carriera, iniziative fur
4

| Disciplina, del telelavoro
‘disciplinati ﬁeconda | seguenti pei

%:tiwe ed altre occasioni che si

determinano in azlenda;.... A

definizione delle condizigni relative alia prestazione da eﬁplet .\|m regime di telelavore, qualj

la predeterminazione dellforario (parziale,. tutale 0 senza. vincoh - el rispetto dei limiti di lt.gge

e di contratto;

garanzia del manten nto delio stessa impegno profeasianale ossia di anatngha fivelli

qualitativi e quantitativi:dell’attivitd svoita nelazienda, da parte; d¢| singolo lavoratore;

6. esplicitazione dei tegami funzionali e gerarchici che vengono manptenuti e/o madificati rtapetto a
quanto esistente in azlanda, ivi compresi | rtentri nei locall: azlendarl -

M

H Telelavoro si applica si applica al lavoratori i cui rapporto di {avorn: siif'a regolato dal presente CCN
che si intende Integralmen ichiamato in quantg cumpatlbiie m‘ e norme speclali contenute ne
presente capo, : | -

Il Telelavoro, pud svclge 2 tempo parziale o a tempo
determinato. '
Il centro di Telelavore o ia singola postazione nell abitazmne ..dE telelavoratore non configurano
un‘unitd produttiva autonoma;:dell’Azienda.
Le Parti, nel concordare circa la necessita di garantire l'tntegrale parita di trattamento in materia di
interventl formativi, si impegnano affinché siang poste in essere iniziative tendentl a salvaguardare <=
un adeguato livello di professionalitd e di sociafizzazione degli add telelavoro.

L'Azienda adotterd tutte lemisure appropriate, in particolare per quelloche riguarda | software att] a
garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal Lavoratore dipendente per finl professionali;

essa provvedera ad informare |l telelavoratore in ordine a tutte e narme di legge & le regole
applicabili, relative alla protezione dei dati, =

La responsabilitd del rispetto di tali norme e regole sard In capo al telelavoratore

£ demandata alla contrattazione tra Azienda e Lavoratore ogni eventuale restrizione riguardante

l'uso d'apparecchiature, strumenti, programmi informatici. Ali‘atto della costituzione del rapporto,
I'Azienda informera il telelavoratore sulle sanzionl applicabili in caso di violazione.

1l telelavoratore gestisce 'organizzazione del proprio tempo di lavoro,

a_:tempo pieno ed anche con contratto:
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E’ fatto obbligo a clascun telelavoratore, salvo patto contrario espressd; di-rendersi disponibHe In una
fascia oraria glornaliera, setfimanale o mensile, da.concordarsi a livello individuale o aziendale per la
ricezione di eventuall comuriicaziont da parte dell’azienda. In cast:di. motivata impossibilita,
iavoratore & tenutc a darne comunicazione all’azienda anche per via telematica.

H teielavoratore ha, in proporzione al lavoro svolto, gll stessi dirittd normativi, retributivi e sindacali
del Lavorator! dipendent! che:operano in Azienda con le medesime mansiont gfo quallfica; nonché ha
diritto atle medesime opporfunita:d'accesso alla’ formaziona ed allor-r*qviiuppo delia carrigra previstl
per i Lavoratori dipendenti con‘matisioni identichevod: anatoghe. :
1! Lavoratore dipendente .che passa al Telelavore nel corso- del: rapporto consewa, 7 parityd di
professionalitd richiesta, di}. lavom svolto e dl tempo dedicato, |8 ¢ondizioni precedentermente
acquisite, g
Al telelavoratore si applican
lavoro. :
L'Azlenda, previo accordo siv C&fé puc‘: lnstaurare strumenti di t&‘ controllo nel rispetto sia del
d.lgs. 9 aprile 2008 n. B1, clla Privacy e delle leggiivigenti In matetid,fermo restando che nessun
teledispositive di controllo | ‘quantitative. o quafftatiVQ potra esaére atilizzato  alf'insaputa  del
telelavoratort, ' L

nurme in materia di tutela della Ealut della sicurezza sul luogo di

. Art.S§ ,.ustazlona dl Ia\mm
La postazione del telelavorats d. | collegamenti telematict ne‘ i per I'effettuazione della J
prestazione, cosi come P'Inst Ilazione, ia manutenzione e le spese dl gestione, incluse quelle relative \w)
alla reallzzazione e al mantenimento dei sistemi di sicurezza della postazione di lavoro, nonché alla
copertura assicurativa della stessa;: sono; a carico del Datore, i
L'Aztenda & tenuta a fornire: Itelelavoratare tutthd:necessar sul::pc:rt th‘i‘ci. )
In ogni caso 'Azlenda. si.fa-[carico:del. costi derivanti. dalla.normale iisura e/o dal danneggmme-nto
degli strurmentt dl lavoro nanchéfdall ‘aventuaie perdlta del dati. utilizza| -:dal teielavoramre, salvo che
cld sia Imputabila a mancata '

rientro del lavoratore: ln aztent




TITDLQ II WELFARE ﬂﬂ RATTUALE
G Fondo dl assistenza sanitar{ im:a rativa
le Parti condwidenda tim ortanza, hanno-stipulate - attraver nte bilaterale EBILAV - una
convenzione con la societd:di: mutuo soccorso C&sare Pozzo jdi -garantire le prestazioni di
assistenza sanitoria integrﬂtlva - ‘
*Cesare Pozzo™ é la pil grande societd di mutuo SOCCOrS0, operan % oltre 135% annl {dalla data di
costituzione avvenuta il 01‘ aggio 1877) sul-territorio nazionale nel| rispetto delia legge istitutiva
n.3818/1886 e s.m.}.; essa ha per scopo la solidarieta di mutuo! sqccn, o e nen ha fini di tucro.,
E'" un Ente avente escluslvamente fine assistenziale, regolarmente iscritta ali’Anagrafe del Fondi
sanitari (al n® 0021073 ~18/06/2010-DGPROG-DGPROG-UFFV-P:con:rinnovo negli anni 2011, 2012,
2013, 2014 e 2015) e dunque abilitata a ricevere | contributi destinati al’assistenza sanitaria
integrativa del SGN del lavorator! con le agevolazion fiscall vigentl: dizoui ali‘art. 51 comma 2 lett. a)
del DPR n.917/86, vale a dire la deducibilitd delle somme versate dal datore di lavoro e destinate
alle prestazioni sanitarie s-:integrative negli -ambitl previsti dal ‘Ministero della Salute con Decreto
31.03.2008 e con successive Decreto 27.10,2009,. ‘ ‘
"Cesare Pozzo” & in grado:di-garantire ai-lavoratori, degli imp nditori iscritti a EBILAV e che
applicano H relativo CCNL, e prastazioni sanitarie integrative al SSN- v previste, previa adesione da
parte dei datorl di lavoro mediante sottoscrizione della- domanda’ dil 3desione a socio promotore e
successiva delibera di ammissione da parte: del CdA della Cesana ,eonicontestuale automatica
iscrizione-dei relativi Eavoratn , - = s '
Adesioni o .
Ogni lavoratore, previa rachiesta di adesione alla Cesare Pazzo dasparte di EBILAV - nonché del :
relativi imprenditurl iscritti—dn forza della domanda di ammissione OCiQ prormotore” @ successiva ‘J‘*;
delibera di accettazione da:parte del CdA dellaCesare Pozzo 'stessa;|sard iscritto nel libro soci di e
questuftima (nelta sezlone soci: canvenzionam} e cotiocato “nalaptano bhase “Fondo Sanitario
Integrativo EBILAV®. ‘ ‘ ‘
La copertura sard attiva:a:sdecorrere dal "pmmo- giurna det--m&ﬁm; ell’effettuato  pagamento del
contributo assoclativo secopdole modalita e tempi indicatl-al‘sucqasﬁ,wc? punto 5,
Il piano sanitaric oggetto della presente convenzione prevede due modalith di fruizione dek
copertura erogabile daila Cesare Pozzo a favore del lavoratore beneficiario:
a) assistenza in forma d:retta, usufruendo direttamente delle prabtaziopi sanitarie integrative presso
una strutturs convenzionata - direttamente o tramite Consotzl partecipati da Cesare Poazzo
{Consorzio MU.Sa.: Fondo Salute SCE a rl.) - al network sanitario (0 odontolatrico della Cesare
Pozzo, senza anticipare la spesa o contribuende nei limiti della quota. | suo carlco, in base a quanto
previsto dal plano “Fondp 'sanitario integrative EBILAVY, GH’ ele;Lhi delle predette strutture
convenzionate sono consultablli sul site di Cesare Pozzo WWW.Ceserep0iro.org;
b) assistenza in forma indiretta, mediante rimborso della spesa 'sanitj@ria sostenuta dal lavora

beneficiarlo, secondo i limiti'e alle condizioni definite nel regolamento del piano “Fondo sanitario
integrativo EBILAV, o
Contributi

Per il finanziamento della mutua & dovuto alia stessa, che & tenuta a cxi:rarne ia riscossione come da
propric regolamento, un contributo obbligatorto a carico dell'azienda, pari ad euro 144,00
(centoquarantaquattro/00) annuali per ogni lavoratore beneficlario da corrispondere alla mutua
Cesare Pozzo anticipatamente in quote mensili uguall, parl a € 12,00 {eurc dodici/00Q) per ogni. /. _
lavoratore, entro e non oltre il glorno 16 (sedici) di ogni mese. | St
Con decorrenza dal mese syccessivo alla data di sottoscrizione del presente CCNL, l'azienda che
ometta il versamento delle suddette quote & tenuta alternativamente;

+ ad erogare al lavoratore un elemento distinto della retribuzione non sserb;biie di importe parl ad
eurs 15,00 lordi, da mrrlspondere per 14 mensilita e che rientra nella. trlbuzione di fatto;

= ad assicurare al lavorator! le'medesime prestazioni sanitarie garantite dalia mutua Cesare Pozzo,

MOTA A VERBALE I
Le parti non escludono la possibHitd di ricorrere ad altri Fondi per laﬁsis,Lcenza sanitaria Integrativa.
In tale ultima ipotes, mediante un accordo integrativo al presente CCNL sl stabiliranno le modalita di
adesione e le relative guote,
In particolare si rileva che é stato costitulto i Fondo Sanitarlo Integkativo EuroSALUTE, natc per
fornire assistenza sanitaria e.gsocio-sanitarla ai propri iscritti.
Le modalita operative saranng rese note con accordo integrativo al pres{ente CONL.
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Art. 51 sFondo di previdenza complementare
Le Parti condividendo 'importianiza:che assume lstituziona di forme dl previdenza integrativa, si
impegnano a costitutre (attrhverﬁo FeEnte bilaterale EBILAV) un Fondo di previdenza complementare
ovvero ad aderire ad un Fondo:gidicostituito.
Art. 5 Formazione continua
Le Parti individuano ¢ faram}'.!.rlfeﬂmento a Fond} paritetict interprofessionall per I'accesso agevoelato
i

alle risorse destinate dal legistdtorg:al finanziamento di pregrammi per la formazione continua.
Art, 59 . Welfare azlendale sperimeantale

L'erogazione di elamenti ec nnmici‘ultermri rispetto a quanto gia previsto dal presente Contratto e
realizzata mediante Ja contrattazibne di secondo livello, che avra ad oggetto erogazioni salariali - In
coeragnza con le strategle r—.-ll mprase - strettamente correlate al.risultati conseguit! con Ia
realizzazione di programmi _toncordati tra le Partl, aventi per obiettiva, -ad esemplo, increment] di
produttivitd, di competitivith) di:-magglore Innovazione, di qualita, di'redditivita.

Al fine dell'acquisizione di gl i di conoscenza comune per la definizione degh oblettivi della
contrattazione integrativa & ¢o te to economico, le Partl valuteranno:preventivamente le condizioni
deile imprese e del 1avc~rt3(, loro prospettive dl sviluppo, anche dtcupazionale, tenuto conto

dell’andamento delle prospetti la competitivith e delle condizioni essenziall di redditivita.
Laddove sussistano erogazion vomiche di analoga natura, anche: parzialmente variabill, la parte
variabile dovrd essere rlc:undo o ne!l ambito delle nuove erogazionl sopra specificate, La parte fissa
sard conservata,

Gl importl del nuovi elementi -ecinomict integrativi di cui al presenté articolo sono variablll e non _
predeterminabill e nan sono ti!i abfind. di alcun istituto legale e contrattuale, it
e Parti concordano sull'opp r’cunfté che, in sede di negoziazione del: premio di risultato,. sl avviato

un confronte sull’'eventuale| attivazione di programmi di welfare aziendale che, oltre ad essere
particolarmente agevolanti sia:dalfato dei lavoratori che dal lato dellg-aziende, possano rafforzare |,
legami collaborativi che, r.)gbl Pl che mai, rappresentanc un elem strategico di competitivita
delle aziende per la salvagdamia;{;de{i occupazione e, .possibilmente uvo sviluppo, Le misurb\b
Welfare aziendale, che potranno.sostituire in parte.o.nella totality. i premio di risultato, terrannoy
conto delle esigenze del lavoratort e dell'organizzazione aziendale ganto volte a migliorare la
concillazione tra vita professionzgle e vita privata del lavoratori, mig‘ _'dc al contempo la qualita
delia loro vita personale e mihare‘ con ﬂnallta di educazlnne, Istruz ne, ricreazione e assistenza
sociale e sanitaria,
Al senst dell‘art, 51, comma 2 et -bis, f-ter e cumma 3 del TUIR
esemplificativa.. gl strument di:welfare aziendale non. qoggett! a regl
in alternativa a premi di risultato:in forma monetaria.. :

eguitca sono elencath in via
fiscale e contributivo, fruibili

OPERE E SERVIZI PER FINALITA". SOCIALL:

il dapendenti e famlliari anche S m:m flqcalmente 8 r:aricu,
one:
roprietd dell azienda o di fornitor rzi canvenzmnatl,
fretto del datore di lavoro al fornitore del servizio{ e non
te.al lavoratore); .
Hizzo di una plattaforma elettmnica gl
i.legittimazione nominativo (vou‘chEr), in formato cartaceo o
riportante: un valore nominale..con diritto ad. una sola
.opera o servizio per Vinteroi‘valore nomlnale, senza

1 a carico del lavoratore ( no buoni-sconto};

SERVIZ] o ' -

- Soggetti ben
- Modalita dije

T Y o
e Corst. dizformazione..g.. istr C!DQ._ £
ERUCAZIONE & ISCRI corsl “

RICREAZIONE . .
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» SOMME, SERVIZ Eif‘lPRESTAZIONI DI EDUCAZIDNE STRU%ZIDNE ED ASSISTENZA A

FAMILIARI ANZTANI E/O NON AUTDEUFFICIENTI i

-  Soggettk beneﬁciari familiart: dei d:peradenti am:h '*5& on fiscalmente a carico;
L - Mc}dalité diierogazione: '
Strutture di proprieta dell‘azienda o di fﬂrnltmrliterz: convenzionati;

« B ammes.so it rimborso-monetario da“parte del datore di-lavoro delle
-spese’ sostenute dal 1avoratore pre resentazione di  idonea
documentazione; :

»  Possibile utilizzo di una piattafcurma aiettrunica

* Documento di legittimazione nominativo (cid vaucher), in formato
‘cartacen o elettronico,” riportante un valare nominale con diritto ad una
solaprestazione, opera o servizio per’ Vintero valore nominale, senza
integrazioni a carico del lavoratore (no’'buon¥ s?ontn}.

ﬁﬁﬂyimmwmugfxzm_ﬁmmm 1

SERVIZI INTE
IRASPORTQ L0
EISTRUZIQNE.

LUDOTECHE €. CENYRI ESTIVI _§&

somme . corc
premi di mer
Badanti a

se di




compiuto 75 anni] - Gase dicura
autonomia__ nelloldvolgimente. _di
attivitd quotidiand ovvero necessitdy

M@Mﬁugmﬂmmﬁ
certificazione medica). ..

» BENIE SERVIZIIN.NATURA

lenk ¢ Servizl mmmmmmmﬂmmmmﬂmmm

» %'Mﬁﬂ.ﬁﬂﬁlﬂ di una plattaforma eletironica:

* Documento di legittimazione. nominative. (s voucher. . In_ formato
cartageo. g elettronico, riportante un valorefiominale con dititto ad yna
sola mmtmpmamg,ﬁmizwmmﬂymmmmminaLe,*,,sema
J.nmm.ampMcmm@memmnmm

ESEMPLIFICAZIONI

Mﬁbﬁﬁﬂ.ﬂhﬁﬂﬂﬂﬁtLﬁum&mﬁ
Buoni Spesa pershopping {es, commercio elettronico}
Buoni Spesa.. acquist! vari

+ SERVIZI DI TRASPORTO- COLLETTIVO PER IL RAGGIUNGIMENTO DEL POSTO DI

LAVORO.
— Soggetti benefciari: dipendenti; - . .
- Modalita dijersgszione: ( NON E AMMESSA L'EROGAZIONE IN DENAROY;.

- Servizi erogati direttamente dal datore di lavoro. (mexzi di prapr!et‘é o
- noleggiati) jo f’ornltl da. terzl {compresi. esercenti pubblici) sulla base di appaosita
- convenziongo: saccordo stipulato dallo stesso dam 3

ppli&ézionedel péftimlare ‘
l'ai189, L. 208/2015 e dal \\

2017, n.50, e succesastv\;j

rismtati prevlsti al fini della
fne.del premio di risulta
Ivoltl alia misurazione e a

‘::""caratterlstit:he. tali-da consenti
tirevisto dall'articolt:1, commi da .1
odificat! dall’art. 55, D.L. 24 Apt

Le erpgazioni df cul. sopra avr
trattamento. contributivo o fige
D. M, 25 marzo 2016, cnsl q

madificazioni. ‘ -

Indicatori o
Per 'acquisizione. deiie infor
contrattazione territoriale e/q aziendale, anche al fine.della determinai
questa prevista, le Partl faranno ptioritariamente riferimento a indicatot
verifica deglt incrementi-di Prodattivita, Qualitd, Redditivitd, Efficlenza ¢ Irinovazione, :

Tuttavia | premi saranno.|oggetto. di tassazione .agevolata qualtita: strettamente :corrglatt a »~ =
mighoramenti misurabi e verificabiii: iIn modo oblettivo, attraverse il:risctintro ad indicatori numerict
ovvero altrt indicatorl apposifamiente . individuati,.secondo .. crit e .potranno  consistere;
nel'aumento della produzione;:} “':'tfiSparmi del fattori.produttivi, nel: ramento della gualith dei
prodotti/servizi e del process)anchie attraverso la.riorganizzazione déll’orario di lavorp. o-# Heorso al
tavoro agile, come modalitd flessibile di esecuzione:della prestazionedflavore subordinate..

Al finl della detassazione & nécessaric che, nell’arco ¢i vigenza ¢ ‘trattuaie, siano reahzzati ghi
incrementi di atmeno. due deglizobléttivi di produttivitd, redditivitd, qualitd; effictenza ed innovazione
richlamati e, che incrementg:possa. essere ver}ﬂcata attraverso. lndicatart Andividuati ad .hoc al fine

di soddisfare "eterogeneita d i:aahteqti aziendati, ... . - :

Al sens! dell’Art. 51 del D.Lgs. n. 81/2015, & necessario che siano: mdntt: almeno due interventi
selezionati dalle aree tematiche della genitorialita, della flessibilitd organizzativa o del-welfare
aziendale di cul all'art. 3 del {::ecretn Intermlniﬁteriale dei 12!09!20 Zi-di: seguito dettagliatamente
alencate: b : o

ece55ar#e IJEI" L':'l misurazmne




CGENITORIALITA' | FLESSIBILITAT

della relativa indennitad

‘ | WELFARE
.| ORGANIZZATIVA | AZIENDALE
» Estensione temporale del congedo di i o ST T Convenzioni
paternita, con. previsione della relatwa S : .per
indennita = Lavorg.agile K Verogazione di
B servizi time
gt i . saving .
*»  Estensione del congedo parentale, in s Flessibilita - Convenzioni
termini temporali e /o di integrazione. o BNyl con strutture

per servizi di
cura

idi d'infanzia/asili-nido/ | . .
icreativi - aziendali- o - Pa

e Previsione .di
' spazi  ludico
interaziendal

Buoni per
Facquisto di
servizi di cura -

»  Percorsi formativi S -

learning/coaching; per favorire il * Bancal

Cedutt

rientro dal congedo di maternita - ore
» Buoni per Iacquisto di servizi di haby +  Cessigne
: o . permessl con
Cintegrazione: |
da parte.] \

dell'impresa
del. permessi

Il Contratto aziendale dovra riguardare un numero di dipendentl che
delia media dei lavoratori dipendenti occupati nell’anno civile’ precedent

sia pari 0 superiore al 70%
e a quello in cui e presentata

la domanda di accesso alibe et" cio-e H datore di lavoro dow& nﬁp&ttare te condizioni ex art. 1, c.

1175 L. 296/2006.
Il prermio di risultato, per cansentire le predette misuraziont, 531*&:?;-: cc
successivo a quello di riferimento, salve eventuall anticipazioni,: basate
che saranno soggette a conguaglio.

yrrisposto di norma nell’ anno Q
sugh andamenti tende

Al fine delta validita, | suddetti: accordi collettivi, contenenti ‘gli Indicatari degll incrementi, dwrang;u %
essere depositatl presso Ispettorate Tarritoriale del Lavoro, erritoﬁalmente competente, ai sensi gl

guanto previsto dal 0.1, ‘dei:
giorni successivi alla sua sottoscnzmne, unitamente alla dichiarazione

5 marzo 2016, con modalita esciusivamente telematiche, entro | 30

di conformitd alle disposiziand <

contenute nel Decreto citato,

In ultimo, le Partl stipulant] gt accordi territoriall e/o aziendall, potranno affidare all’ Osservatorio

Nazionale istitulto presso.:l'Ente - Bilaterale, “#l “compito di- acquisire

informazioni, fermo restando:che i risultati di‘tali-elaborazioni saranno
aggregata e comungue tale:da garantire il rispetto della riservatezza:

ed elaborare le suddette —
agi noti unicamente in forma
el dati aziendall e persanali.

Aftresi 'Osservatorio dovrdimonitorare ed anatizzare | premi diirisuitato al fine di promuovere e
favorire ta diffusione della contrattazione di Il livello con vantagglisy:produttivita, redditivita, qualita
d

ed efﬁcienza, al fine del godim’ento delle agevolazionl fiscali previste:d
- Waelfare contrattuale speriment;

a Ia-'normativa su richiamata.

In ogni caso ogni azienda: ch& aderisca all’applicazione del presente Cﬂr}tratta potra prevedere, entro

Fanno dall‘applicazione del:
Inapplicabilita, almeno eur
elencati in via esemplificativa
Hanno diritto a quanto sopraci lavoratori che abbiano superato

58,23 eurd da destlnarﬁi al lavo

sente CONL & sempre In sede di Cﬂntf‘ ttazione aziendale a pena di

¥

in forme di welfdre sopra

parodo- di prova, in forza al 31
dicembre di clascun anno; con: contratto a tempo indeterminato --.(8252% in apprendistata), a tempo

determinato, che abbiano maturato almeno tre mesi, anche non:co
nel corso di ciascun anno (1 gennato - 31 dicembre).

i utIVi, di anzianitd di servizio

1 suddetti wvalori non ‘sono@riproporzionabill - per i Iavoratori par!t time e sono comprensivi
esclusivamente di eventuali costi fiscall o contributivi a carico delt'azienda.
It valore suindicato - che non pud essere monetizzato - si aggiunge allleventuale “plano weifare” gia
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presente in azlenda, sla essg previsto da un accordo aziendale piuttosto:che fornito unilateralmente
dall’azienda tramite regolamento, lettera di assunzione o altre modalitd dl formalizzazione, derivanti

da accord) collettivi,
Al fine deli'applicazione di g

uanto:previsto dal presente articole, le a#lende si confronteranno con le

R5U, ove esistente, ovvero gon:gli-stesst lavoratori, per individuare, ténuto conto delle esigenze del
medesimi, dell'organizzaziong e-del rapporto con il territorio, una gamma di benl e servizl coerente
con le caratteristiche dei digendenti e finalizzata a migllorare 1a quality della loro vita personale e
fambiare privilegiando quell cﬁn -ﬁnall!:é dl educazione, Istruzione, ricféazione e assistenza soclale e

sanitaria o culto,

L'EBILAV fornird adeguate lnfarmazioni rispettivamente ad imprese

‘avoramrt syl contenuti della

presente disciplina ed, altres), e monitora 'applicazione nel territorio di riferimento.

Le Parti stipulant! valuteran

ng l'andamento dell'attuazione delia pres:ente disciplina, tenendo conto

dell'evoluzione normativa, arche al'fine di definire congluntamente indicazioni efo soluzioni,




TITOLO I11: INSTAURAZIQ IE DEL RAPPGRTQ DI LAVDRO

{
!
ww

CAPQ I; CLASSIFICAZIQNEDEL PERSONALE :
In relazione alle mansioniisvolte | dipendenti sono inquadrati: nel;;:;.lluq:lli di seqguite elencati, fermo
restando che la distinzione:tra impiegatl ed operai viene manten ta|agu effetti di tutte le norme
(legisiative, regolamentarl, icontrattuali, ecc.) ¢he prevedon trattamenm -differenziato e
comundgue fanno riferimentodistintamente atalt lavoratori, :
Uinguadramento dei lavoratoni: nelle categorie previste dal presente.articolo avviene sulla base delle
declaratorie generali, delle esemplificazioni dei profili professionali’ e degli esempi. Gli esempi si
riferiscono genericamente:alia figura profesmnnale -del Iavoratore grtante sono prevalentemente
formulati in termini uniformi.: :
I requisiti indispensabili -derivanti dalle caratteristiche e dal pr&&u postt professionall Indicati nelle
declaratorie e dal contenuti:professionall ‘specificati nei profil pnsentono, per analogla, di
inguadrare le figure professionall non indicate nel testo. Qualora, per qserc:itare determinate attivita
siano richieste specifiche autorizzarioni e/o abilitazioni, & convenuto che l'esercizio di tali attivita e
linquadramento nel livello Carnspondente avverra a condizione che: it lavoratore sia in possesso dei
requisiti previsti,

i

|
Quadri 5
Al sensi e per gh effetti della legge 13 maggic 1985, n. 190, come rr;ad:ﬁcato dalia legge 2 aprile
1986, n, 106, ie parti convengono guanto segue!
L'azienda, ai senst del combinato disposto dall'art. 2049 cod, (:W.!e dall'art. 5 della legge n.
190/1985 & responsabile per | danni conseguenti a colpa arrecat! dai- quadro nelie svolgimente della
sua attivitad, La suddetta reapﬂnaabllaté pud essere garantita anche medlante la sottoscrizione di
apposita polizza assicurativa,
L'azienda garantira al quadro dipendente, anche attraverso evé
Passistenza legale fino alla sentenza definitiva, per | procedimenti civili e penali, nei confronti
quadro medesimo per fattl che siano direttamente connessi all'eserciziul delle funzioni attribuitegh.
Oltre gquanto previsto dalta vigente normativa dl legge in materia‘dj‘gbr?vetti e diritti d'autore, previa
autorizzazione aziendale, & riconosciuta al guadri s possibilita di ipubblicazione nominativa di
ricerche o lavori relativi alle attivith svolte e di utilizzazione dei datl f: delle informazioni acquisite
neil'ambito dell'attivitd lavorativa medesima. §
In relazione alle loro esigenze, le aziende di norma promuoveranha, anche avvalendosi delle
Assoclazioni territoriali imprenditoriali di competenza, la partectpazlome del quadrl ad inizistive di
formazione finalizzate al miglioramento delle capacita professionali.
A decorrere dailla data di riconoscimento deila gualifica di quadro da parte dell’azienda, verr

o,

fﬁCLA

ntuale polizza assicurativa, o

corrisposta al lavoratori interessati una indennita di funzione di lmpnrtt'g pari a € 25,82 mensili Ior{

da computarsi su tutti gl Istitutt contrattuali.
Per quanto qui non espressamente contemplato si fa concorde rinvio glle dispesizioni proprie per la
categoria degll impiegati. | e

|

Declaratoria

Appartiene a questc livella i personaie con mansloni direttive che oltre alle caratteristiche indicate™ 2~

neita declaratoria di cul al VIT livello ed a possedere esperienza acquisita a seguito di prolungato
esercizio delle funzioni, sla preposto ad attivita di coordinamentg di-servizi ed ufficl fondamentall o
svolga attivitd di alta speclalizzazione ed importanza al fini dello sviluppo e della realizzazione degli
obiettivi.

VII Livello
Impiegati con funzioni direttive =
Declaratoria
Appartengono a gquesto livello | lavoratori che svolgono funzioni direttiv? che richiedong una specifica
preparazione e capacitd professionale con la necessaria autonomia @ discrezionalitd di poteri e
injzlativa (nell'ambito del processc di competenza) e che sono fesponﬁabm clrea 1 risultatl
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attesi/oblettivi da conseguire, '
VI Livello
Impiegati {impiegati di concetto con adeguata caﬂuscenzafesperlenzaﬂpoteri dl iniziativa)

&

7



Operal {operal con mansionl.¢.qualifiche specialistiche),

beclaratoria

Appartengonc a guesto livello i lavoratori che svolgono funzioni di concetto Inerent! attivitd

complesse, che comportano

elevata e consclidata preparazione, adeguata capacitd professionale e

gestionale nonché adeguata esperienza.
Appartengono a questo livello | tavoratori con mansioni che richledong speclﬂche speclalizraziont ed

un elevato Hvello di qua!iﬁcailone & requisitl professionall/abilitativi,

Tall funzioni sono svolte co
generall loro impartite.
Esempl:

1.1. Implegato di concettol
. Specialista di controilo

. Approvvigionatore,
. Assistente di Direzione,
. Contabla,

. Ispettore.

Il
mmymmawm

1 10. Responsabile di gruppi}
manufenzione e nstallazione,

VI livelio

impiegatt di concetto
Operal provetti
Declaratoria

Appartengono a questo livello | lavoratori che svolgono mansioni di concetto o prevalentements tal,
in condiziond di autonomia esetutiva nel limitt delle. procedure valide:nel campo di attivitd In cul

operanc € Con possesso dl
tecnica-pratica specialistica.

Appartengono a questo lvelf
con autonomia operathva, ne

. Analista programmatore, tecnico programmatore,

Coordinatore di serviz,

. Operatore res;;mnsabﬂe i‘onﬂ'uzione di lmplantl c:omplessl. o "

fa(‘:alté di decisione ed autonomia di lniz:ativa nel limitt delle direttive

ehico/amministrativo.. .
ualitd, stcurezza ed ambiente,

operativi autonomi: dl medie dimensnon hEI settari ambrentale, pu!tzie,
Iogi';tlca L

capacita professionalt: & gestionall nonct é‘:i-‘s:di preparazione teoricHxs

o

o anche coloro che, pur :lavorando. assh St’ﬁssi manualimente, :svolgono
Fambito delle direttive ricevute, e con apporto di capacitd techiche che

comportano la conoscenza delle tecnologie del lavoro e del funzionamento deglt apparati, funzioni di

ceordinamento e di contruﬂo
Profilo

1. Lavoratori che oltre a pt
magglore autonomia esecutiy
attrezzature complesse.
Esampi:

1.1. Techico responsablile di c
1.2, Responsabile gruppi 0;:
fogistica.
1.3. Manutentore polivalente,
1.4, Addett] alla disinfestazig
apparecchiature per irrorazig
Profilo

deit'attivlt& Xall qquadre 0 gruppt se aperah n.compless! diversi.

rssedére‘ tutte le carattenﬁtiche pmprie d :rIV Hvealio, cnmplann, con
a8 Con Iappartcr di significative competénze, operaziont su implanti o

eln; ziana dl implantl

eratlvx nei settor amblentaie, pu!me,'rﬁﬂhhtenzlone e Installazione,

ne, derattizzazione e‘disihf@zione, demustazione anche con l'ausilio di
gk sostanze chimiche ai sensi delle disposizlonl di tegyge in materia,

2. Implegati che svolgono attivitd tecniche e amministrative carattermzate da elevata autonomla

operativa.
Esermnpl;
2.1. Contabile e contabile clie
2.2, Bupervisore,
2.3. Programmatore.

Profile
3. Impiegatt che svolgonu

organizzazione e gestione di atfivita specifiche.

Ezempl:

3.1. Responsabile delle attivith di vendita bigltettt e di controllo degli accessl

nté; preventivista.

ma-nsicni dl ra;:tporto diretto cun "gti ,utentl con respansabmta di




3.2. Responsabile di attivita di reception, accaglienza,‘accompag:qgmgn’to, custodia.

Livello IV
Impiegati d’ordine
Operai specializzati
Declaratoria : ‘
Appartengono a questo iwelio | lavoratori che, in passesse d «qualificate conoscenze di tipo
specialistico, esplicano attivitd:tecnico-operative di adeguata complessita, ovvero svolgone attivitd
amministrative, commerciali, tecniche; i lavoratori adibiti ad aperazin i & compiti {esecutivi} per la
cui attuazlone sono richieste gpecifiche conoscenze techiche /o partic lari capacitd tecnico-pratiche
comungue acquisite, anche coordinando e survegllandn attivitd: svolt d -altrl lavoratorl,

Profiio

1. Lavoratori che, in autonomia ed avendo pratica dei pmce ; leseguono attivita di natura 3
complessa nella pulizia e manutenzione degll ambientl. ' ;
Esempi: | 1\':)
1.1. Laminatori, levigatori, vetrificator! di paviment! in legno, lucldatori a piombo. '

1.2. Caplsquadra o capigruppoe che, pur lavorando essi stessi manualmente, coordinanc e
sorveghano Pattivitd del lavoratort componentl la squadra, i gruppo o- l' nita operativa,
1.3, Addetti a disinfezione, -disinfestazione e derattizzazione, .diserbb chimico, ecc. cui & anche
demandata la preparazione dei composti sulla-base delle indicazionizticevute,
1.4. Addetti alle bonifiche am,pientaii dei siti efo serbatol e cisterne, 7
1.5, Addett] alle potature, alle piantumazionl, alla messa in opera di-
sfalcio con mezzi di potatura di potenza, ‘
Profiio
2. Lavaratori che, sulla base-di indicazioni o documenti di massima efuivalent!, ed avendo pratica
dei processi, effettuano la conduzione di impilanti con interventi. dk ndtthra complessa per manovre e
regolazione dei parametrt '
Esempi: : '
2.1, Addetti alla canduziona, mpianti civili ed: indu&trlah -
2.2, Operai specializzati addettl alle cabine e linee di verniciatura: negl ‘gmpiantk industriaii
Profilo .
3, Lavaratorl che eseguono: trivitd di traﬁparta o movtmentazian di:
pesanth. :
Esempi: : g
3.1. Autisti e conducenti veimif per i quall sia previsto il: pﬂSsesso della: L:aatente C o superiore,
3.2. Conducente di semoventl, pale caricatrici, autogru, trattorista can Tatente C.

palificazioni e staccionate, a

Iater:atl con wmezzl complessi e §

3.3. Magazziniere che opera anche con au5i|io d: supporti mformati i

Profilo S
4, Lavoratorl che sulla base di indicazioni o schemi equtvalentl procﬁ:dono alla individuazione dei e
guasti, eseguonc lavori di-elevata precisione e di natura complessa per ia raparaziane, la
manutenzione, la messa a puntc el installaxiane dl macchine e dl fantt. ARC
Esempl: e :

4.1, Operaio spec}alizzato manutentore meccanico, idrautico, e!ettnco, edile,
4.2. Qperalo spemaiiz?ato insl:allatnre di lmpianti saldatare ‘

Profilo ; s
5. Impiegati tecnict ed a inistrativl aventi- “mansioni: eSECutL
preparazione pmfea.smnale )

Esempi: SEFETE
5.1. Contabile d'ordine,

5.2, Segretario, archivista,

5.3. Qperatore sistemi Informatict con pacchetti integrati.

Profilo
&. Impiegati che svolgono mansioni di rapporte diretto con gli utenti cqn compiti di organizzazione e
gestione di attivith specifiche. Impiegati d'ordine che pur svolgendo direttamente mansiont affidate
sono responsabil di attivité di media complessita e di controllo di operafcra a queste addetti,

Esempi:
6.1, Capogruppo attivitd dt vendita di prodotti, ibri e gadget con; pqu addetti, all'interno di aree
chiuse e limitate.

-che richiedono una specifica
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6.2, Capogruppo delle attivi é di vendlta biglietti & di controllo degn:-r accassi con coordinamento e
controlio di pit addettt, Feo i

6.3. Capogruppo delle attivi 3 di contm!lo di blbhote:he, sale di Iettur‘a, aree csposltlve e musealt
con funziont di supporto agil lutentt,

6.4. Capogruppo attivita di receptions e accompaghamento dei visitator...;

6.5, Addetto all'accompagnamento di grupp! di visitatorl ed attivita analﬂghe che prevedano anche ia
conoscenza di lingue strantene,

6.6. Addetto alla vendita di bighetti ed al controllo dell'accesso, c:on mno'_;mnza di una o piu lingue
stranlere ove richieste dall'a tfv&té. ‘ L

Profilo ‘

7. Operal responsabill di -;quadre & gruppl di opératori impegnati: hé! tontroﬁn di accessl e aree
confinate, ‘
Esempi:

7.1. Capogruppo di operatori
7.2, Capogruppo dl operator]

addetti al controllo degll accessie de:'dc umanti dt mqresso
addett alla custodia di immobill o beni,:

III Hivelo

Implegat! esecutivi
Operai qualificati
Declaratoria

Appartengono a que*:tﬂ Hwa
{amministrative, commercial
adeguate capacitd tecnico-pt

,I Iavuratari quallﬁcati, adibit; ad- c:v oni dt-: media complesslta
,-tacriche) per la cui esecuzione sono- -righisste normali conoscenze ed
atiche comunque acguisite, anche cocrrdinando lavorator! inguadrati in

fivelli inferior od uguail,
Profite :
1. Lavoratorl che eseguono vité di pulizia e manute:nzlnne degh
'utitizzo di attrezzature e max:chlne operatrir:i cumplesse

Esempl: CE L .

1.1, Addett! al risanamento gmbier

1.2. Addetti al trattamentofp "lﬂ.‘ aQ'z'delle fac«ciate

ﬁiéntl, chiusi ed:-';aperti, con

intewenta, utilizzo di tecnich
1.5, Addetti alle operaziont a
1.6, Addettt alla potatura ad

innwatlve) .
:iﬂaﬂe alla di-:infeatazlone, derattlzzazmn ”E..dlsinfezione

cmpiantl effettuandcs manov
Esermpl:
2.1. Addetti alle attivité gt bas
Profilo u

patente Celb) NI
3.2, Conduttore di carrell -
addetto al carriponte.
3.3, Aluto magazzinlere, ‘
3.4, Operatori che con lauslip
Profilo
4. Addetti al servizi alla-ﬂstor
Profilo




5. Lavoratori che, suila::base di dettagliate indicazioni efo :dis
l'individuazione di semplica guaﬁtt attivitd di manutenzione a di raparaz
esecuzione. ; ‘
Esempi:
£.1. Operalo qualificato manutenmre meccanico ~ idraulico - elettrica
5.2. Operaio qualificato mstallatore di impiantl, saldatore. ;
Profila
6. Lavoratort che svolgong:-attivita d'ordine di natura tecnico o ammi
particolare preparazione e pratica di ufficio o corrispondente esperienza
Esempi:
6.1. Operatore addetto al-terminale, efo sistemi di videoscrittura, s
6.2. Centralinista/assistenza telefonica.
6.3. Addetti al controlio del ﬁacumentl contabili relatlvl al controllo di
fatture, g
6.4, Fattorino addetto a mansionl semplict di $egretena
6.5, Altri compiti di ufficio.
Profilo
7. Impiegati che pur svoigendo direttamente mansioni affidate sono re
complessitd e di controdio di opEratorl a queste addetti in musel, areg'a
Fsempi:
7.1. Addetto alla vendita di bighiett] e al controllo dell’ accesso, anch co«
7.2, Addetto alta sala di biblioteche ed altre attivitd museali, '
7.3. Addetto al controlio dizsistemi di sorveglianza e sicurezza,
7.4. Addetto di attivita di'regeptions & accompagnarmento dei visitatnr
Profilo
8. Lavoratori con funzioni gperative di cantrollo e CUSmdla e
inquadrati-nel livelll inferiopil i
Esempi: "
8.1, Coordinatore di lavoratorn addetti al controlio di accessi in flare, Y
.. Aree confinate, edifici, :
8.2. Autista addetto all'accompagnamento dl gruppl con aummez
specifiche - Hmitazioni ed- op&ranta gsciusivamente-all'interno dei siti -t
aree ed ediﬁcn B

con

IT fivello

Impiegat] esecutivi
Operal comuni
Declaratoria
Appartengonc a questo livello | lavoratori che, con un breve perlodo di

adibit] ad operazioni per la cui esecuzione si richlede il possesso di?(mmplici) conoscenze pratich

anche con macchine e mezzimeccanict senza autorizzazione.,
Appartengono a questo livello anche i lavoratori che svolgono mansiam

egni, eseguong anche con
lone con normale difflcoltd di

qedile,

pistrativa richiedent! in modo

al lavoro, -

materiali, addetti al controllo

sponsabili di attivitd di media tj
rcheologiche, biblioteche. N

3=
l‘\.

n vendita di fibri e gadgets,

ii coordinamento di addedj

nstre, teatri, implantt sportivi,

;ﬁl limitata caplenza & senza

cheologicl, fieristici, museali,}\

—

praticafaddestramento, sono

esecytive che richiedono una
i chimici.

generica preparazione professionale e conoscenze elementari di prodott
Appartengono aitresi a questoslivello, per i primi-18 mes! di effettivos
che svolgono semplici attivita' mministratlve o tecniche che non rlchie
Profilo o

rvizio, gl impiegatl esecutivi
Onc:t particolare preparazione.

1. Lavoratori che eseguono attfwta di puiizia e manutenzione degll ambientl anche con l'utiizzo di
semplici attrezzature e macchine operatrici automatiche o serniauwma!?che attrezzate,

Esempl:
1.1. Pulitort addetti al lavaggio con sistemi autormatict o normall;-add

con {'uso di lucidatricl ed aspiratorl, nonché ai lavorl di pulizia del vetrd, |

1.2. Addetti al riassetto e rigoverne di locall, foresterie e assimilabiil
1.3, Operal comuni addetti-alta manutenzione, falciatura, potatura,:
verdi.

1.4, Conducente di piccoli mezzi di trasporto per | quali non & richiesta 4
1.5, Addetti alia rotazione trasporto sacchl,

1.6. Addetti alla selezione efo separazione dei residul di lavorazione

differenzlate.
42
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1.7, Operal cormuni addetti #
1.8, Operai comuni addetti a

la:pulizia di sale operatorie, pronto soccﬁrsn, ecc.,
le:cabine e linee di verniclatura. :

1.9, Operal comuni addetti ad altre attivita austiarle di supporto in ambita sco!astico, sanitario.

Profilo
2. Lavoratorl che effattuano
con strumenti preregolatt efyq

Ezempi;
:

2.1, Operal comuni addetti a
2.3, Operat comuni addetti 31

y

2.2, Portlere, custode, gua
Profilo

3. Lavoratori ¢che eseguono
e la distribuzione di materiall.
Esempi:

3.1. Addettl ai lavori di facch
3.2, Operat comunt addett] a
3.3. Addetti al carico/scarico
Profilo

4, Lavoratort che svolgong 56
Ezsempio;

4.1, Operal comuni addett! a
Profilo

5. Lavoratorl che, coadiuvi
manutenziona,
Esempi:

5.1. Operaio comune mantta

5.2, Operaio comune manutgn

Profilo

6. Lavoratorl che, seguenda istruzionl e proceduyre pre-stabiiite .

asecutivi sernphicl,
Esempi:

6.1, Dattllograﬂafstenodattumgraﬁa ‘anche con videoscrittura.
o

6.2, Compiti semplici di uffic
6.3. Centratino.

Profilo

7. Lavoratori che effettuano
musel, aree archeologiche, fit
Esempi:

7.1, Addetto al controllo deg

!
7.2, Addetto alla custodia deé
7.3. Addetto al controllo degll;

;

7.4, Addetto alla custodia di
Per gli addetti ad altre attivi
alle declaratorie previste per
ad attivitd ausiliarie di suppol

1 Livello

Dperal manovall

Declaratoria
Appartengona a questo Hvelld
con attrezzature per le gquall
minime o} pratica e che non
Appartengong altresi a ques
primi nove mesi di svolgimen
Esempi:
Guardiang,

Manovale non ad‘dEttQ a Cﬂmmnp‘sgwiﬂa'} FU“Zla. I

LAVORATORI DI PRIMO INGR)
La qualifica di favoratori di ps

d-attivita di fattorinaggio.

T, parcheggt, edifici,

EIQ

attivitél ¢ controllo di 1of.:ali accessl, aree delimltate apparecchiature
predlspnsti )

cantmﬂo implanti automaticl
dhity-sorveghianza non armata.
la reception, servizi copla,

nche' con mezzi a qempllce rondu:a'icme::-i . ra“g‘p‘orto @ la movimentazione

naggib e movimentazione interna ail’ appalto

di aeromobili e altri mezzi di trasporto nall area confinata.

bl attivitd di servizi alla ristorazione,

le'pulizie @ servizi alla ristorazione.

ando lavoratorl dl categorla superiore, eseguono semplici. lavori di o5

(]

ntore, meceanico, idraulico, elettrico, edile.
€ montatore.

attivitd di controllo e custodia di locallsaree; beni ed attrexzature Jn

acce-;qt ed alla verifica del relativi documenti,
cessi e delle sale di musel, esposizi 'i'chi aree archeoingmﬂ
cessi ed alla custodia.in edific privatl ubblici
€ggl e aree di sosta hon a pagamen
atsiiiarie in ambito scolastico, sanitaric. del presente fivelld, in dert}gaw
Psingoli tivelli contrattuall di inquadmmento, gl operal comunt addetti”

1o in.ambite scolastico, sanitarlo, slang” ‘

e va— sl

.
)

). atori che wolgano attwlt& sempil Z ,contenuto manuale, anche
nc:n OCCOITOND CONOSCanze pmfeqsiunalt ma & sufficiente un periodo
gtessitano di auterizzaziont.

livello | lavoratort del II livello di prlma assunzione nel settore per |

m di affettivo servizio,

ESSO. |
Wid: ihgresso pud esserg’attribulta ai lav

T @

4 syperiore al 29




anni, assunti per la prima.:veolta con contratto a tempo indeterming
applicano il presente CCNL, inguadrati at livello-I, ove disuc:cupati
favarirne 'occupazione e la:prafessionalizzazione,
A tali lavoratori in Ingresso, In via sperimentate, potrd essere riconosci
percentuali di sequito indicate, ove Vazienda provveda a fornire corsi

to, in una delle aziende che
Booltre 12 mesi ed al fine di

uta la retribuzione secondo le
di formazione anche durante

'orario di lavoro e con costi -a“totale carico de! datore di lavoro.

In tall ipotesi ai lavorator] potrd essere applicata la retribuzione nella misura parl al 70% rispetto al

livello ordinarie di inquadramento nel primo-anno, 75% a partira-dal
dal terzo anno; dal quarto anno dovra loro ess&re riconoseiuta iz
il fivelio at:tr[buitc dal CCNL.,

acondo anno; 80% a partire

i uzione ardlnaria prevista per

i requisito deli'etd non si applica qualora ;l lavoratore nec-assunta sia in possesso di qualifica

corrispondente allinguadramento previsto, In ogni caso,
con salario d'ingresso per pliy: di 36 mesl.
Nota a verbale

Resta inteso che le agevolazion! previste “dalpresente art:colu“* an sono cumulabill con altre
aro. con: eventuall trattamenti

agevolazioni o trattamenti migliorativi prewsl;i dal presenta CCN
legislativi di favore appiicahill :

CAPO II: ASSUNZIIONE

Art, 81 Assunzione -

1l datore di lavoro é tenuto’ a formre al lavaratore, entro trenta’ glorni
seguent! informazioni:
a) l'identitd delle parti; )
b) i luogo di lavoro; in mancanza di un 1uogc: di lavoro fisso 9"
lavoratore & accupam in tuoghi diversi nanché la sede o it domiciile
c} la data di inizio del rappo Q__di lavoro;
d) 1a durata del rapporto di favoro

e} la durata del periodo di prova;

f) linquadraments, il livello e la quallfica attribuiti al Iavoramre,
descrizione sommaria del lavoro;

g) I'mporto iniziale della retribuzione e i relativi elementi ccstltut‘.iw €4
pagamento; :
h) la durata defle ferie retribgite;

i) l'orario di lavoro;

i) i termini di preavviso in caso di recesso; ,
L'informazione circa le mdicazianl di cui alle !ettere &), g), hy,
rinvio alle norme del c.c.n ‘
Il datore di lavore operantetin regimo:, di appaltn @ subappalto
riconoscimento al sensi dell'a fcolo18, comma, 1, Iettera 1)) de
B1.

Art. 62 Consegna e nﬁ,ﬁgﬁguzinne dei ducumanti di lavoro.. .
All'atto dell'assunzione il lavoratore deve presentare:

1} un documento d'identita;

2} W certificato generale dei casellario di data non anteriore a tre mesi,
3) il numero di codice: ﬂscale 2:3 quantaitm eventuaimente richiesto
legge; o ‘

4) lo stato di famiglia;

5} due foto formato tessera, =

Cessato il rapporto di lavoro I'impresa, non oltre il glorno successivo 3

lavoratore, che ne rilascerd ricevuta, ogni documento di pertmenza de
non ne sla impedito per ragionl indipendent! datia sua volonta, ‘

Art. 63 Perlodo di prova
1l lavoratore assunto in sepvizio-pud essere soggetto ad un periodo di B

&

edominante, l'indicazione che il
datore di lavorg;

nessun- q;FeTndente pud essere retribuito

e |
?-‘;_‘E

dalla data dell'assunzione, le

appure le caratteristiche o ia

an indicazione del periodo

ﬁ

‘DS essere effettuata l':'ua=.~diarv:j
‘al lavoratore una tessera

et Iegh-,lativo 9 aprile 2008 n.

da particolari disposizioni di

tla cessazione, consegnera al
linteressato; cié sempre che

rova non superiore a;




- mesi 6 per | lavoratori inquiadrati al Hvello quadro;
- mesi 4 per i lavorator! ingupdrati al 7° livello;

- mesi 3 per | lavorator inquiadrati at 6° livello; R

- mesi 2 per | lavoratorl con mansionl implegatizie inguadrati al 5°, 4°, 3" e 2“ livello;

- 30 glornt di effettivo lavoro, per | lavoratori con mansioni di operaia.,,:.llnquadrati al 4° o 5% livello;
- 26 giorni di effettivo Eavor‘ﬁ;"ﬁé‘f" i lavoratori con manslonl di operaid inquadratl al 1°, 2° e 3°
livello. , R .

Fermi rimanendo | limiti ma i cui al comma, precedente, pet joratori operai @ssuntl con
contratto di lavore a tempd parziale di tipo verticale Il periodo d prwa non potrd In ogni caso
superare i termine di tre mesi,

CAPO III: PASSAGGIO DI O

Art. 64 Mansionl promi
1! lavoratore che svolge prom

mutamento temporanec: di
Art. 65 Passagglu di m

effettivamente svolte, senza,
It lavoratore che sia chiama
per ia durata deil'incarico, al
Satvo il caso in cui It disimpe
altro lavoratore assénte, con
effettivo, a tutti gl effett, tr




TITOLO IV: SVOLGIMENTO DEL RAPPORTO DI LAVORO

CAPOC I: ORARIO DI LAVORO

Art. 66 Orario di lav
Per la durata dell’orario s ferimento alle norme di legge ed a!!e relg
La durata dell'orario contrattiale di lavoro & di 40 ore settimanali
Al sensi dellarticolo 4, quarto comma, del decreto legislat]
settimanale della pres;taz lavorativa, compreso to straordi
ad un periodo non superiore’a’sel mesi. ,
Tale termine potra essere aumentato fino a dodigi mesi con accordi di lsecondo livello, in relazione a
necessita connesse a variazioni di intensitd dell'attivita Iavoratwa Honché ad esigen:e tecniche,
produttive ed organizzative settoriall ‘

Per quanto concerne 'orario multi periodale, it periodo di riferime
L.a prestazione & distribuita in'5 glornt lavorativi consecutivi.
I 2 giorni di riposo devone comprendere la domenica salvo i CESI‘.dl
pubblica utilita e di quelii-di-attivita a ciclo continug. :
In deroga a quanto sopra;:peresigenze tecniche-o produttive erm organizzative, fermo restando il
riposo domenicale, 'altro giorno di riposo pud essere fruito nelf’arco:della settimana,

L'sttuazione di quanto sopra:e la programmazione dei. riposi avy previo confronte tra le parti e
sard portata a conoscenza dei lavorateri iﬂtEl“ESbatl £on almenc 1 rpi di anticlpo o comunque con
congruo antlcipo. " '

Con le rappresentanze sind
dalle Orgamzzazmnl smdac

tive deroghe ed eccezioni.

4 66/2003, la durata media
slene calcolata con riferimento

-& romunque pari a dodici mesi.

$tlvitz': lavorative nei settori di

cali aziendali, ow&m con {a rappr 2 sindacale upitaria, assistite

Nel caso di prestaziane ohe ;
lavorate, con la magglor; base. A partire dall’entrata in
vigore del presente c.c.n : ittt al sensi dell'articolo 3 del
presente c.c.n.l., le parti stiptilanti pc}tranna ‘cancordare la non’ pplicazione di tale maggiorazione
qualora ia prestazaone fn sesta giornata sia stabllita in attuazione di un aumento strutturale,
superiore al minimo contrattuale di cul all'articolo 33 del presente’ c.c.n.d., dell’orario contrattuale

individuale di lavoro concordate tra le parti; ¢id verra meno in c¢aso di successiva riduzione

dell'oraric concordato

La distriburione giornaliera dell'orario di lavore pud essere articolata

base a quanto previsto dallarticolo 7 del decreto legislativo n. 66/2003
deve essere frulto in modo consecutivo fatte salve le attivitd caratteriz
durante la giornata. In ognl caso sard garantito un riposo giornaliera d
Quanto concordato nel presente comma é stabillto In attuazione de

nonon pit di due frazim
il riposo giornatiere di 11 ore

zate da due frazioni diflavore
almeno 8 ore consecutive,

iFarticolo 17, comma ddel =

Ty

decreto legisiative n. 66/2003.

Le ore prestate oltre le 40 ore settimanall saranno compensate con juna maggiorazione del 25%
calcotata sulla retribuziona base.
Le percentuali di magglorazione per la prestazione nel 6° giofno della settimana e p
prolungamento oraric non sono cumulabili fra di loro (nel senso che'la magglore esclude la minore)

e non sono altresi cumulabili con le maggiorazioni previste per lavoro straordinario, nottu s
fastivo,

L'orario di lavoro va conteggiato dall'ora preventivamente fissata dail’irflpresa per {‘inizio dell’attivits
lavorativa,

Qualora Nl lavoratore, presentandosi nell’'ora preventivamente fissatasl(per Finizio della prestazione
glornaliera, non dovesse essere adibito al lavoro o gl venisse richiesta una prastazione di durata
inferiore all'orario predisposto, ha diritto al trattamento retributivo cheigll sarebbe spettato come se
avesse lavorato,

Durante la giornata e nelle ore di minor tavoro, i lavoratore ha diritto
retribuita, per la consumazione dei pasto,

Ulmpresa nel fissare | turni di lavoro o di riposo tra il personale avente le medesime qualifiche,
curerd che compatibiirmente con le esigenze deil’azienda, slano coordinati in modo che le domeniche
e le ore notturne sianc equamente ripartite tra il personale stesso garantendo a ciascuno, oltre Il
ripogso giornallero, 24 ore di {pinterrotto riposo per ogni settimana,

L'orario di lavoro ed | turni devono essere predispostt dallimpresa in mpdn che il personale ne abbia

tempestiva cognizione.
46 .S
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Nei caso di lavoro a turno, il personale del turno cessante non pud lasclare il servizio, se non quando
sia stato sostituito da quelio [del'turno successive, entro | limitl delle 2-ore..

Il tempo passato a disposiziong delltmpresa - in attesa di Impiego, per spostament! da un posto
all'altro di lavoro anche quando .fossero quelll abltuall, e per evéntuall Inoperositd nel corso
deli'orario di lavoro per egigenze aziendall - & computato nell orariq effettive di lavoro come
prestazione lavorativa ¢ come tale retribuita. f'
Le spese di viaggio che i lavor; atore sopports per ragioni di laverd hel corso della sua prestazione
glornaliera - comprese quejle deérivanti da spostamenti da un pos “aiffaitro di lavoro, anche se
rientranti fra quellt abltualt -~ sono rimborsate dall'impresa, Sono escluse dal rimborso le spese di
viaggio che i lavoratore sopporta per ragglungere Il posto di lavors, perTinizio della sua pre*-:tazione
giornaliera, ¢ per rientrare a pmprin domicilio.

Il tempo che il favoratore | niega per trasferirsi da un pOStG all attro tra Vinizio e il termine della

Art. 67  Orarlo di lavo multlperlodale per i tavnratorl a tampn plenu

Per far fronte a necessitd connesse a varlazioni di intensitd dellattivitd lavorstiva, la durata
delf'orario di lavoro pud risultare anche da una media plurisettimanalé aelf'arco dell'anno con i limiti
massimi di 45 ore settimanall @ 10-ore glornaliere e con una durata.mihifna di 35 ore settimanall.

In tail casi, le prestazion| ecﬁedentl i normale orario di lavoro, giarnal!em e settimanale non daranno
luogo a compensl per lavaro supplementare / straordinario stno"’a ‘concorrenza degit orarl da
compensare,
Nell'arbito delle flessibility supra previste, | lavoratori lnteres-;a rmpiranno la retribuzlone
relativa alt'orarlo contratty le normale sla net perludl di superamentn che in quelli. di minore
prestazione.

Clascun lavoratore pud far ¢ nﬂutre in una "banca lndl\rldua!e delle. G. e:-ore di Iavuro-E(‘:cedenti la

45° ora, che, su richiesta dellinteressato, saranno recuperate sotto forma di ripost compensativi,

fatte salve le relative maggiofazioni che verranno.corrisposte con la retribuzione afferente il mese
successivo a quello in cui tall prestazioni sono state effettuate. -

Per dare attuazione all'accumulo:di. ore, i} lavoratore dovra dich¥ara'e-}t preventivamente, -ent H\
mese di gennalo di clascun anino, per iscritto, 1a sua volontd di recupéro detie ore accumulate nelin{
banca; in tal caso i ripos! di- qui‘alicomma precedente-potranno esserd godutt entro 6 mesi successivi
2 quello di effettuazione dell prestazmne, a condizione che la personatintéressata ne faccla richlesta
cont un preavviso di almendg cinque giorni, non risultl contemporanéamente assente per identico
motivo pit def 3% del personale, e non ostino in quel momento obletiive e comprovate necessitd
ariendall in relazione alf Infuigibillté delie mansionl svolte,

Nel case in cul non sla rispettato il termine di preavviso, le ore di ripaso Hchieste saranno. CONCEsSE
compatibiimente con le eslgelnze aziendali,

Qualora eccezionalmente e per esigenze tecniche e produttive sia lmpuss.lbim i recupero.con
compensativo, entro 12 mesi, delle ore cosi accumulate, I'importo corrispondente verrd liguidato al .\_)
lavoratore Interessato sulla bbm della retribuzione orarla in vigore a.qtiella.data. ‘ —
Resta inteso che, in caso| di cambio d’appalte, saranno retribuite ie ore relatlve al riposo
compensativo non fruite.
Per quanto cuncerne'!‘articul.
neglt implanti industriali, sono:

Art. 68 Orario.di lavoro
flaristici e di custodia

Sono da considerarsi ad orar i

nella loro attivitd professionaleicarattere di. contlnuité nell Espietament” dEHa mansione.

Le predette mansloni individy; ate-ﬁano fimitate come segue: S )

1. custodi o guardiani diurni ¢ fiotturnt agli ingressi-carrabili; . SR e

2. custodi o guardiant-addettt @ ingressi fleristict, museall ed altri ediffe: . :

3. personale addetto al servizi.di primo Intervento antincendio;

4. personale addetto al caricq @ scarico nefl'attivita Inteérna di servizii

5. personale addetto al contrglic degli impianti e delle aree,

“mansioni discontiniie venissers annallati | tempi Intermedi di sosta
iante la mansione discontinua, Iorar h lavoro del personale
A jdi 40 ore settimanali

Qualora con lo svolgimento df pi
costituenti 1a condizione detern
addettovi rientra nell'orario-dj |
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La presente norma non si applica nel caso di lavoro occasionale . a:sporadico.
Per i lavoratori rlentrantt nelipresente articolo: torano di lavoro: *ccmtra uale é fissato nella misura di
45 ore settimanall. ' :

La maggiorazione per lavorg:stracrdinario si apphca a partire dall

Jora settimanale,

Art. 69 Lavoro straordinarlo, notturno e festivo
Qualora particolari esmenza?:-di-.servl,:m 1o rich:edano, il dlpendente
anche oltre {'orario nor
di irmpedimento.
Limpresa non potra richied
150 ore annue,

E' considerato lavoro stragrdinario, e da lucgﬁ a un compenso quel!o dibﬂOth dallimpresa ed
eseguito oltre la durata normale del favoro,
Le prestazioni di lavore stra""rdinano vanno retnbmte con quote
mensile,
I lavore straordinario e quellq'- ccmpluto nel gim‘ni featiw e in or natti
con le sequenti percentuali:dimaggiorazione:.

1} lavoro straordinario diurnoiferiale 25% - .

2) tavoro straordinario nottyrno 50%

3) lavaro straordinario festivo:65%

4} lavoro straordinario notturno festivo 75%

5) lavoro compiuto nei glornizconsiderat! festivi 50%

&) favoro notturno, comprese:in turnt avvicendati 20%

7) lavoro notturno, non compreso in turni avvicendati 30%
L.e percentuall di cui sopr verranno calcoldt& sultd gquota araria dell .retribuzlone hase al momento
della liquidazione di esse. 0 : :
Le suddette percentuait db- maggmrazmne nGM: SONO curmulabili, n
minore.

5i intende-per lavoro nottur
6 del mattino,
Nei soli cast di prestazione notturna conttnuativa, la relativa magglcraz
nei seguenti istituti cantrat oo Do RENRES

a) ferie; ‘
b} festivita,

¢} 13a mensilita;
d) 14a mensilitd;
e) TFR;

f} indennita sostitutiva di-pn
g) mailattia e infortunio, =
Per il personale impiegatizln

Art. 70 Lavoro notturno
E' considerato lavoro nuttur o, al soli effetti retrtbutlw, quello prestato itra le ore 22,00 & le ore 6,00
del mattino. ; o

£' considerato "lavoro notturno" agli effetty legau quello effettivamente |prestato tra e ore 22,00 e le
ore 5,00 del matting in relazione alf’ ipntesi formuiata dall’art.: 'caqmma-‘;:z, ‘lett.-d) del decreto
legisiativo n. 66/2003. JEEE o

Agh efferti legall & considarato-"lavoratore notturno“ il Iavorature che ‘
- con riferimento al suoc'orario giornaliero svolga in via non-egeezionale almeno tre ore del suo
tempo di lavoro, in regime di-normale continyativa assegnazione;: <durante )i periodo tra le ore 22,00
e le ore 5,00; linserimento temporango insun orario notfurno:gome iqul specificato & canmderata
“adibizione eccezionale” e pertanto non comparta 1a55unz!0n ~della qualifica di "lavoratore
notturno”; EOERR
- con riferimento al suo orario complessiva annuaie svoiga in wa non eccezionale la propria
prestazione per almeno tre ore durante it periodo compreso tra je gre 22,00 e te ore 5,00 per un
minimo di 80 giorni lavorativi ali'anno, da riproporzionare, per’ W part ~ time verticale e misto, ai
sensi dell‘art, 1, comma 2, _lﬁtt..ﬂ) del decreto legislative n, 66/2003,. .

fenuto & prestare la sua opera
‘giustificato motivo individuale

un protungam@nm_{;orario‘e una pre‘é ibne straordinaria eccedente le

rarie della retribuzione globale

1rne‘ deve pogere compensato

Nso che la- magglore assorbe la

al fini di quanto sapra previsto, cm- llo:compreso fra le ore 22 e le ore

lone dovrd essere computata

stano ferme le condizioni di miglior fa:y.ore. -

Mon si considera lavoro nﬂttumu al sensl del decreto iegsslativo n' B66/2003 ma da diritte alle
magglorazioni previste dal vigante c.c.n.l. quello prestato in relazione al seguenti casi eccezionall:

&




a) vacanza determinata da dj

b} necessitd di rimpiazzo det
infortunio /o causa di forza

¢) necessitd dl rimpiazzo di
qualungue natura);

missiont improvvise di dipendente; o
erminato da assenza per breve peraodo di persona!e dovuta a malattia,

maggiore;
nérsdtiale per brevi periodi (ferie, permessl retrfbuiti e non retribuit! di

d) per I'esecuzione di lavorl Yrgénti-ed sccezionali ¢l breve durata.

Sono adibitt al lavoro notiu
richlesta, tenuto conto delle
Al sensi dell'art. 13, commal
articolate su pid settimane,

in mancanza di una specificy’
trimestrale,

Al sensi dell'art, 15 del de r_'efq

notturno a quetto diurno, si
competente e in mancanza
spostato a mansionl di Hvell

quanto previsto in materia d

Art. 71  Riposo settima

It riposo settimanale deve ca
Per i lavoratorl per i quali &
altro giorno della settimana,
festivo a tutti glt effettt il glor
Qualora per esigenze di sery
altro giorno della settimana,
sempre che {ale spostarnent
prestazione - | lavoratore
glornata lavorativa, :
Per 1 lavoratori che svolgano

settimanale il secondo alorng:

1) per le ore perdute, ma
globate con la facoltd per I'l
2) per le ore perdute; pet le-

preavvisati in termine ut'i'léfi_';
glornata di sospensione (170

3) per le ore perdute o per
dovuta alcuna retribuziche. -

Nel casi dl contrazione totale s
in materia di ammo‘r’tizzatari ‘

guadagni con le-modallta stal

Nel caso di sospensione diy|
dimettersl con diritto all'indénr

bsigenze organizzative aziendali,

fiziu;la giornata di riposo compensativo ﬂvesse essere spostata in u

RO Coh priorith assbluta | lavoratort & #E Iavaratrlci che ne facclann

S

1, del decreto legislative n, 66/2003;" 50 di adozione di un orario
pariado di riferimerito sul quate catcold imite di 8 ore nelle 24 ore,
“tegolamentazione a livello arlendale;’ é‘ efinito come media su base

"Iegislatlvo n. 66/2003, che garant"""“"ce"“};ltrasfertmentc dal lavoro

I.precedante c.c.n,l.

ale
eré:normalmente dl domenica, salvu g e:ceziani di 1egge
ammesse il lavoro nel giorni di domenica con riposo cﬂmpeneativa in

ta*‘--fdomenlca sara considerata glorno Iavaratlvc mentre sard mnsideratn .

nty:flssato per il riposo compensativo,

non. previsto dal turno di servizio presta.bﬂito almeno 6 glorni prima -
a:nonh compotti il superamento. del limité di:-6 giornate di ininterrotta
i diritto & un mdennité pari al 7%.délla- retribuzione base di upa
le

‘ .presta?ioni in. 5 gamrnate lavorativ nsiderato glorno di riposo

passate a dif-;poslzmne de!t impre:-:a, sard-corrisposta la retribuzione

:}retribuzione tabellare;

Hlli_glilloperai su\ano_ﬂstati tempesti nte preavvisatl, non sard

“Pimpresa potrd vichiedere I'intel
vilite-dalle riorme sU riczhiamate
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Art. 73  Assenie, permessi, congedo matrlmoniale
ASSENZE : 2 ;
Salvo i casi di comprovato impedimento, tutte le assenze devonq;ge
giornata in cul si veriﬂcano, Nel caso di turni. serali si intend
medesimo.

Le assenze devonc essere giustificate entro i 2 giorni successivl,| salvo | casi di comprovato
impedimenta.

Le assenze non glustificate potrannc essere sanzionate al sensi dgl.
PERMESSI '
Al lavoratore che ne faccia domanda le imprese posaona accordar I
motivi, con facolta di non spondere {a relativa retribuzione, .
In occasione della nasc - un figlio sard concessa al la
retribuita.
Al lavoratore colpito da Iutto-‘famliiare per la morte di un genitore 'di un.figlio, di un fratelo o det
coniuge, limpresa conceg vento luttuose si sia verificato
neila cittd. sede di lavorg B retribuiti, se 'evento si sia
verificato. fuori dalla pmwncia . '
Se l'evento luttuoso st verif] re sard concesso di assentarsi
Immediatamente dal posto di lavoro con dlrlttD all*intera retnbiuz ne . giernaliera, in aggiunta a
quanto previsto dal precedente comma,

Tall parmessi non si computano nell‘annuale pericdo di ferie.
Per quanto non previsto nelipt sente articmo, si appuca ta !egg
CONGEDO MATRIMONIAL
Al lavoratore che contrag-matrimonio $aré -::once‘;sa un - can.g
trattenuta di gquanto evantuaimente corrisposto per tale pe'
Previdenza Sociale, i -
Tale congedo non si compu a e! periodo annyale: delle ferie.
PERMESSI LEGGE 5 febbralo 1992, n. 104 -
A condizione che la persana‘handicappata non sia ricoverata a tempa pleno, il lavoratore che assiste

re comunicate all’Azienda nella
del 24 ore dailinizio del turno

resente c.c.n.l,

revi. permaessi per giustificati

2 uha giomata di permesso

Hdi 15 glorni lavorativi, con
dali‘Istituto” MNazionale della

ovvero entro il terzo gradeiqualora i genitori o il'coniuge della’ persana con handicap in-situazionsa

40 2000, n. 53. \

N

persona con handicap in sityazione di gravité: coniuge, parente o aFﬂne entro il secondo gran;L\\

gravitd abbiano compiuto | $essantacinque anni di etad oppure’ standianche ess) affetti da patologie
invalidanti o siano deceduti ‘mnancanti, ha diritto a fruire di tre'g i permesso mensile retribui
coperto da contribuzione figurativa, anche in manlera continuativ; g
I{ predetto diritto non pud essere riconosciuto’a piu di tn Iavoratnm'
stessa persona con handic&p i situazione di gravita.
Per I'assistenza allo stesso figlio con handicap in situazione dl grawta, H diritto & riconosciuto ad
entrambi i'genitor], anche‘adettivi @ affidatari; che possono fruirne altednativamente,

ipendente per ['assistenza

Al fine di contemperare Hl-diritto al permessi mensili di cul ai”precedenti commi con le normaliz.,

esigenze organizzative e tecnico-produttive ‘delltmpresa, il lavoratore|titolare dei permessi mensill
comunica per iscritto al ‘datore di lavoro il-calendario di previstalifiuizione degli stessi su base
trimestrale qualora possibile, o in ogni caso almeno mensile; al fine di assicurare il
contemperamento del diritto del lavoratore con le'esigenze organizzathqe deltimpresa,

Il lavoratore ha facoltd di mogdificare, per comprovate ragloni, 13 .data comunicata dandone preavviso
scritto al datore di lavorg.: inferiore a dug giorni lavor ?ti salvi comunque | casi di
improvvisa grave urgenza.. .
1l datore di lavoro, neil'ambi

-del mese di riferimento, ove. &.usa.i;“:ﬂ:an_i motivate esigenze tecniche,
organizzative o produttiv he comunica al lavoratore, pud " ire la frulzione dei permessi
rispettando il imite tempogale del mese, Sono comungue fatte : situ,azmnl in ¢ul comprovate
ragioni del lavoratore abblano carattere di assoluta indifferibilita i
Il lavoratore beneficiario dei.permessi di cui at cammi preceden tto a scegliere, ove possibile,
la sede di lavoro pil vicina al domicilic detla persona da assistere e non pud essere trasferito senza i
suQ consenso ad altra sede,. ... ‘

Nel casl di eccessiva concentrazione di lavoratorl avent diru;t elto stesso appalto, tale da
ostacolarne la corretta gestione ed (I normale funzionament Hivellp aziendale impresa e
rappresentanze sindacali sl incontreranno al fine di valutare ognl possibile soluzione alternativa,
Ferma restando fa verifica dei presupposti per. Vaccertamentg della | responsabilitd disciplinare, H
lavoratore beneficiario dei permessi di cul ai precedenti commi decad dai diritti di cul al presente
articolo, qualora it datore di- lavom o VINPS accerti l'insussistenza ¢ ,. venlr meno delle condiziond

"o N
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Hehleste per la legittima fru ILone del medesimi diritti

Art. 74  Dirltto allo stu

Stante iI mutato quadro nclj!mativo in materia di formazione prafes':
assunti a tempo Indeterminato e non in

%

rrAgsdl ratribuiti @ carico dif un monte ora

preparazions @ le proprie
dellimpresa, risultano iscrit
secondaria o di qualficazion
abilitate al rilascio di titoh
successivi, di usufruire di pe
di tuttl 1 dipendentl.

Le parti sf impegnano a monjti

l.e ore di permesso da utilizz
All'inizio di ognl triennio ver
del diritto allo studio, molt
occupati nell'tmpresa o nell

alle variazioni del numero del diperidents.
1 lavoratori che comtemporangamente potranno assentarsi dall’ impres‘
die:non dovranno superare 1l 2% del totale della forza occupata; dovrd

Vesercizio del diritto alio stu
essare camungue garantito
con le rappresantanze sindag
I permess| retribuitl potranm

utilizzabili anche In un solok

portecipare si svolga per un
tale fine il lavoratore Intereg
maodalitd che saranno conco
trimastre.

Qualora I numero dei richiedehts:
it stanti con le condizleni. di cui al’ "
-:ijﬁ dali; - ovvere la. risiu,, stabilirannoiiiténendo presenti le Istan

Vinsorgere di - situazioni cof
rappresentanze sindacali az
espresse dai lavoratort in. oy
beneficiari del permessi, forn
caratteristiche dei corsi di sty

Saranno ammessk.ai corsi cof
le condiziont oggettive indicate:
I lavoratorl dovranno fornire.

certificatt di frequenza con [
Eventuali divergenze circa Il

oggetto di esame congiunto-{ra

Le imprese erogheranno, dure

permesso usufruito, fermo.rast

condizionl indicate al comma
Art. 75  Permess] a lavo
I lavoratori studenti, iscrittl
secondaria e di qualificaziond
abilitate al rliascio di titoli di 5
- = 2 giorni per.ciascun esame
- - 5 giorni per il consegulme

- = 8 giorni per i} consagu{me

pllr:ar‘ido ore 10 anntie ‘per tre e per

da

wa

ldia ect..

ale e continua, | lavoratori
prova, che, al fine di migliorare la propria istruzione e
capacith e conoscenze professlonall  anch@ in relazione. all’attivitd
e frequentanti corsi regolar di studic’ ifi Stuole di istruzione primaria,
pfofessionale, statali, parificate, o Iegalmente riconosciute ¢ comunque
di: studio legalt hanno diritto, con le precnsazioni indicate” al commi
1eﬂnaie messo a disposlrione

to dal presente articolo,
in un solo anng,

i lavoratori pef I'ésercizio
mero totale dei dipendentl
agli successivi in relazione

“produttiva in quelta data, salve ' ¢
dall’unita produttiva per

ghi reparto lo svolgimento dell attivité produttlva, mediante .accordi
ziendall, ovvero conda rs.u, ‘
o’éssere richiest! per-un massimo di 15
anngysempre che. il corso. al .quale-il
nurmero. dt-ore: doppio di:quelle richieste
sato 'dovra. presentare domanda scritta:
‘Ilvallﬂ azlandale TaN termini; df

re pro capite per triennio,
fotatore Interessato. intende
ome permesso retribuito. A <
Vimpresa nel termini e con le
Germa, non saranno.inferiori al

y

)
kl

- g .T
Iy
i

@ ore triennale e determini
orima 5, la Direzione esle..

mparti il superamentn di 1[3 del;

alla: frequenza ‘del. corsi, | criteri. gbietlivi per I'identificazione dei
tando quanto previsto al comma4 quali eta, anzianita dl servizio,

Siti e sempre che ricorrano

he:slano in pass?asso dei necesss
amml precedenth.. :

ndic:aiione delle are relative,
nss;ervanza delle cnndlzlﬂnl qpeciﬂcate

‘dette ore, nel fimith e alle ™

.'CﬁfitltUItO dalla regc:.lar.e frequnnza dell intgro Corso. ~S E"‘x

tudenti = |
& fréqiientanti corsi’ regolarl di studio
pmfesqicnale, statail,” par:ﬁcate o lega!'

=g A1 érsltario, .
nt detudipiama di Hcenza elementare,

- - 10 glorni per il consegui

Art. 76  Ricorranze. festi

a} tutte le domeniche, opp

settimana corta & consideratd f

b) le festivita del 25 aprile, 1
eventual sostiturionl o aggiu
¢} le seguent! festivitd:

1) Capodanno {1° gennalo);

i::gior ompensat!vo‘ (rip
tivn il 20 giurno dl ripoao, .‘




2) Epifania del Signore (6 gennam),
3} Pasqua {mobile);

4} Lunedi dopo Pasqua {mohil
5} Assunzione (15 agosto
&} Ognissantt (1° novembre
7) Immacelata Concezion
8) S, Natale (25 dicembre
9) 5. Stefano (26 dicembre
10) Festa del Patrono det
S5, Pietro e Paolo 29 giugno). .
In quelle localitd in cul Ia?-fef.ta del Patrono coingide con altre festivita di cul alle lett. b) e ¢) le
Assoclazioni territoriali sta NG una giorna.ta 'di festivith sos: di quella del Patreno, in modo i
da mantenere invariato il ro delle festivitd delle citate jett, ‘
Soltanto nel caso In cul | orrenze festive di“cui atle lett. b)
settimanale {(art. 40) :-.pi:': n aggiunta al’ normale trattame
quote glornaliere degli elementi della retribuzione’ ‘globale mens

Art. 77  Festivita’' abolite
Per quanto riguarda fa’ ita clvile (4 navambre) ia- cui c:e:lebr zione ha luggo nela prima
domentca di novemnbre,.” voratore beneficerd del trattam&ntq revista per le festivitd che
coincidono con la domaenica, fermo restando che nessun’ cump : Ztmntwo compete nel caso di

ficembre);

alith in cui it lavoratore presta | “apera (per il comune di Roma,

cadano in giornata di ripose
q W0mico, un importo pari alle ™

prestazicne effettuata nel:giorno di calendario 4 novembre, -
Nel caso in cui l'azienda disponga la prestazione lavorativa perl tivith religiose soppresse,
lavoratore che in dette glornate-presti la propria opera non compe l' un compenso aggiuntivo alla
normale retribuzione menst verranno -invece assegnatl’ per’me:, compensativi retribulti per
quante sono state le giernﬂt&;.. avorate, in corrispondenza alle predette festivita.

I permessi di cui sopra non saranne cumulabili con il periodo’ feriale e saranno assegnati
compatibilmente con le .esigenze di servizio,“tenute presenti: le::aspettative - del lavoratore, e
dovranng essere usufryiti-entro Panng In cui shiriferiscono; nel ﬂasa i il lavoratore non usufruisca
nei termini suddetti del permessi, allo stesso competeranno tante:quadte glornaliere di retribuzione
globale mensile per quante;sono state le giornate.ex festive religioselavorate.

Nel caso in cui le 4 festivitaugeliglose cadano nel:periodo di ferl ara luogo a un corrisp

]

]

nte
prolungamento del pertodo. feriale,
Nel caso di colncidenza delle:g:festivita religiose con it riposo settiman e, al lavoratore non spen@g\
alcun permesso c:ompensativo, ma bener“ceré dei trattamenmv* revisto. al comma. 3 del presen
articolo.
Il trattamento dl tutte Ie festivita non iavorate, di - cul al presente artbmla & compreso
trattamento retributivo mensile. '
Nel caso in cui gli istitutizprevidenziali corrlbpondano ai Iavorat :
gravidanza e puerperio, un:trattamento per:le festivitd di cul at'pres;
corrispondere solo la differenza:fra tale- trattamenta e l‘mtern cnm‘
DICHIARAZIONE A VERBALE 1
Per i lavoratori di aziende operantl nel comune du Roma, qualoranitr¢ fa festivitd dei 95. Pietro ¢
Paoclo venga usufruito un 1terlore giorno di riposo per # 5. Patron ‘jp]mmere del permesst di cul al
commi 5, 6, € 7 del prese 3.0 ' ‘

Art. 78  Ferie o ' :

It {avoratore che ha un anzianita di 12 mesi preaso limpre:,a, t'a chri (o] or_mi anno a un periodo di
ferie pagate: el
- pari a 22 giorni lavorativi nelllipotesi di prestazlone mttimanal i
corta}; "
- pari a 26 glornl nell'ipotesi di prestazmne semmana!e distribuita’su'6 glornate,

In caso di licenziamento comyngue avvenuto o di dimissiont, it lavorg cr‘e;‘-‘-‘quaiora abbia maturato il
diritto alie ferie intere, avra diritto al compenso per le ferie stesse, i
Qualora non abbia maturatoifdiritto alle ferie intere, il iavoratore awa diritto a tanti dodicesimi di
ferie quanti sono | mesl intert di anzianita. . - '
Le frazioni di mese non superiari ai 15 giornd Ron saranno caicnlate, mentre saranng considerate
come mese Intero se superiorial 15 giorni, i '

enti- per malattia, infortunip, -
nte articolo, {impresa dovra
q per festiwté

buita su 5 giornate (settimana
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Al lavoratore che all'epoca delle ferle non ha maturate il diritto allintere pertode di ferie per non
avere ancora un'anzianitd di.servizio di almeno 12 mesi consecutivi presso Fimpresa spettera 1/12
delle ferle per ognl mese di servizio.prestato.
In caso di ferle collettive al lavoratore che non abbla maturato i dirltt alie ferie Intere, competera i
godimento delle ferie in rapporto-a.tanti dodicesimi quanti sono | mesidi-anzianita.

In caso di festivitd nazionali.-¢:infrasettimanali cadenti durante il pariodo di ferte, sarad prolungato
tale periodo per il numere delle:suddette festivita. . S

Il periodo di preavviso non pudiessere considerato periodo di ferie. . o
L'epoca delle ferle sard stabilfita. secondo le eslgenze di lavoro, - d acomurwe accordo tra le part],
cuntemporaneamente per reparto;:per scaghione o Individualmente
Limpresa assicurerd comungue, 8. lavoratore per ogni. anno solaré:
godimento di 2 settimane di ferie:nel periodo 1° glugno ~ 30 settembre
Lta norma del precedente] comma non trov:-.n uppltcazmne pe
disinfestazions e derattizzazione.. .

Il pagamento detl periodo faerjale dEve BsEere effettuat& in via anticir}at
Dato o scopo iglenico e soclale:delle ferle non @.ammessa rinuncla &5préssa o tacita di esse, né la
sostituzione con compenso| alcuno. 1l lavoratore che nonostante .Lassegnazione delle ferie non
usufruisce per sua volontd dg adesime non ha diritto a mrnpens fcuno né al recupero negli
annl successivi, . _ '
Restano salve le condizioni d rffavere

Art. 79  Congedo di materhitd e congedu parantale e
Per quanto riguarda il trattameitd per il congedo di maternitd e:per
riferimento alle vigenti disposizioni di fegge In materia, .

Per le lavoratrict con mansiot mp!egatlzie &l applica, qualora pi
previsto dalla legge, il seguepteitrattamento:. .. -
Corresponsione della retribuzione intera per | pr:ml 4 mesi di ar.senza 2 di quanto previsto dala
normativa di legge di cul al precedente comma nel mese successive;: fatta deduzione di quant
tavoratrici percepiscono a titolo di Indennitd a carico defl'ente di previdenza, per disposizion

legge,
Durante 1l periodo di congedp:

:gennaio - 31 dlcambm) i

: imprese di disinfezione-

‘il congedo paréﬁfa’le sl fa (‘:;;T-w

vorevole rispetto ‘a guanto

di -maternita I'evento malattia prevale’ B Hidongedo esclusivamente nel

caso dt grave infermita della madre ai sensi delf'articolo 22 del decreto lagistativo 26 marzo 2001 n. N
aderenti alla UE, le aziende 3
richieste, in tal senso motivat feal- singoll lavoratori di. usufruire di‘iliﬂerlndi continuativi- di assenxa\
dal lavoro attraverso i utmzz e ferie e del permessi. ratribultl pre dal presente ¢.¢:n.d,, anche
s P,

r'esente c.c.rl, per LOFS]

Art, 81  Mobllitd aziendal

I prowedimentn i varia?ion‘
possono avvenire se non
lavaratore interessato e cont

Art. 82  Trasferimenti.
Il lavoratore non pud- essetre,

oni tecﬁicmorgani::atim e p
ente ai!a r.s.4., oWero, ove anct

sede di origine e che non rlcrran :‘s:ne!la nuova de-:tinazmne - i
It lavoratore che non accetti il trasferimento avrd diritto alla lndennt& it fine rappnrto ed al
preavviso, salvo che per | favoratori di 7° e 6° livelio se alfatto deli'agsupzione sia stato
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!
espressamente pattuito il-diritto defl'impresa. di disporre I trasferimento del lavoratore o tale diritto
risulti in base alla situazione:di fatto vigente:per i lavoratori attualmertte in servizio, nei-quall casi il
lavoratore che non accetta il-trasferimento stesso viene constderato:dinissionario,
Al lavoratore che venga trasferito sard corrisposto il rimbeorso delfe: :spese di viaggio e di trasporto
per se, per le persone di famigila e per gli effetth familiari (mabeﬁn;ibagagli acc.),
Le modalita ed i termini dovranno essere preventivamente concardati-cbn impresa.
£ dovuta incltre la indennitd nella misura di 1/3 della retribuzione: {iubake mensile al lavoratore

celibe senza conviventi a carico, e nella misura di:2/3 della retribuzipneg globale mensile, oftre a 1/15
della stessa per ogni familiare.a carico che con-uisl trasferisca, al lavoratore con famigha.

Qualora per effetto del trastnmento il tavoratore debba corriqunder -un indennizzo per anticipata
risoluzione di contratto-:diiaffitto, regolarmente reglstratn oo denyunciato al “datore di lavoro
precedentements alla comunicazione del trasferimento, avra ttﬁ"ai r:mbursu di tale indennizzo
fino alla concorrenza di un'massimo di 4 mesi di-piglone.
I provvedimento di trasfarimento dovra e:-;sere camumcato al lav r !;0 e per iscrlttu ccm N preavviso
di un mese, g
Al lavoratore che chieda il.su trasferlmentc non: competono Ie indenmt di- cui bnpra

Art. 83 Cessione, trasfo nazione, fallimanm e cassazima
In caso di cessione o tras rmazione in qualsiasi modo dell'azi
lavoro ed i personale ad essa-addetto conserva tuttl 1 suol dirittl
a meno che non sia awenuta regolare tiqu:dazione di ogm ragl ne
dell'azienda cedante.
Gli implegati, nei casi di cui ai primo comma, hanno facolta di’ chied._ e-‘
di anzianitd e di iniziare ex novo un altro rapporto di-lavoro.,
In caso di fallimento deil‘azignda, seguito dal licenziamento del:daveoratore, ¢ in caso di cessazione
deli‘azienda, i 1avnratore aw& diritto ajl' indennité dn preawisa al. TFR come- per il casa d{
licenziamanto : n

/non si risolve il rapporto di
‘frontl del nuovo proprietario
cred:to e t:h diritte da parte

ia qumdazaona dell'iIndennita

CAPO IV: MALATTIA En:‘mmwrumm

Art. 84  Malattia
L'assenza per malattia deve gssere comunicata, salvo il caso d giusi
normale orario di lavoro della:glornata in cui si verifica 'assenza.
L'eventuale prosecuzione dello-stato- di inidoneitd al servizio deve.
entro Il normale orario dizlavers del giorno-che:precede quelloiin:cut
riprendere servizio e deve:essere attestato con le-modalita di-cui-alsuccessivi commi,

1 datori di {avoro dovranno-agquisire I'attestato di-inidoneitd al lavoro:solo attraverso i servizi Qn
messi a disposizione dall’INPS; il lavoratore & -esonerato - dailfinviodell’attestato, fermo restando
Fobbligo deilo stesso di-comunicare tempestivamente "assenzaipy
secondo | due commi precedenti.
Ii diritto alla conservazione del posto viene a cessare gualora il iavora ore anche con pit periodi di
Infermita ragglunga in complesse 12 mesi dl assenza nel'arco di "36] mesl consecutivi. Ai finl del
trattamento di cui sopra si procede al cumulo dei periodi di assenza per malattia vertficatisi nell’arco
temporale degh ultimi 36 mesl consecutivi che precedono If uitimo'glorncp dl malattia considerato.

l.a disposizione di cul al precedente comma vale anche se 136 mesi‘cgnsecutivi sono- statl raggiunti
attraverso piu rapporti di lavore consecutlvi nel settore, CI

A tal fine il datore di lavorg e obbligato, al momento della rig
rilasciare una dichiaraziop “responsabilitd, dalla quale risulti
indennizzate nei periodi d ro precedenti sino a un massimo gl

wsere comunicato all’ impreaa
il favoratore avrebbe dw to

periodo di aspettativa non superiore a 4 mesi durante il quale il rappurgo di'lavoro rimane sospeso a
tutti gli effettl senza decorrenza detla retribuzione e di alcun istitutoicontrattuale,
Detto periodo di aspettativa potra essere richiesto una sola vuita ne}i'a €O dell*amvlta lavorativa con

eventualmente maturato,”

\

{ficato lmpedimanto e tro il \

i —

Amalattia al datore di lavorocs




salvavita 0 a ricovere ospedallero, Day Hospital ed emodialisi, -e.che tall crcostanze slano
debitamente documentate. | .. . AR

Al dipendenti che sl assenting:per:imalattie di durata non superiore-aizcingue glorni, verra trattenuta
una somma part ad € 50,00 per evento sul relativo premioc ed entro b Umiti dell'importo stesso
(150,00). Tale trattenuta opererd Sole a partire dal terzo evento morboso;:

Le somme non erogate Incrementeranno i contributo annuale di cui al secondo comma e saranno
suddivise tra | lavoratori ch abbilano effettuato un aumero di assen‘ on superiore 2 3 eventl di
durata massima di 5 glorni.

Indennizzabilitd periodo di ¢ renza ‘ o

L'Azienda, In via sperimentale;. nel corso di ciascun anno di calendario i gennalo - 3t dicembre),
corrisponderd lindennita di Wiglatta nel periode di. carenza solo per.j primi 5 eventi morbosi salvo

che 'assenza sia dovuta 2 glials| Sl‘ pato!ogia grave € continuativa ¢ Eraple salvavita 0 a ricovero

ospedaliero, Day Hospital ed e k :
Per glt eventi superiort & cin

su evidenziato, il periodo di

a

CAPO V: NORME DI COMPORTAMENTO

Art. 88 Doverl de! lavonatore:
Il lavoratore ha Pobbligo di: ., e
- eseguire con la massimaiidiligenza il .-compito. a Jul- affidate;dssumendone 13- personale
responsabiiitd ed attenendosh-alleidirettive daltimpresa fissate con ardihladi servizio o con'particolar
disposizioni; . :

- gsservare 'orario di lavoro;
- comportarst in modo correttcs ed educato nei confronti dei supﬁrion, colleghl, dipendenti e
pubblico; : ‘

- avere la massima cura di tutt gli apparecchi aggetti, locali,
dell'impresa, rispondendo pecuniariamente, salveile maggiort respd
accertata sua colpa, mediante’tfatténute sulla retrfbuzione previa c
addebito;
- uniformars! all'ordinament gerarch!cn dell'impresa.niel rapporti atti
- osservare scrupolosamen tutte le norme di legoe sulla prev

ziﬁnl personall di propr
ibilitd del denni arrecat|
ihiCazione scritta det relati

: ‘:;al servizio; o
c)nﬂ infortunl che: l’impres

slessa,

- essere munito di idon a;‘
daill'impresa.

Art. a9 Prnwedimenti

a) richiamo verbale;
b} ammonizione scritta;
<) muita non superiore a tre

e) licenziamento per mancanpé ‘
1l datore di lavoro non potr; re alcun provvedimento disciplin
senza avergli préventivamerite tontestato l'addetiito 6 senza averlo ¢
Salvo che per i richlamo |verbale, la contestazione dovra essét
provvedimenti disciptinarl nop potranno essere adottat! prima che siafhiodrascorsi 5 glornl, nel corso
del quall i lavoratore potrad presentare le sue glustificazioni.
Se il provvedimento non verrd bttatu entro | 15 giornl favorativis
riterranno accolte,

el confronti del lavoratora
a sua difesa. |
ettuata per Iséritto ed |

Il lavoratore potrd:-presentare le*-‘;':‘pwprie gtustlﬂcawonl anch i erbalmente, con Veventuale
assistenza di un rappresentante;del’Associazione: smdacate cui aderi ce, ovvero, dl un componente
la Rappresentanza sindacale uni‘taﬂa v e et

"
‘ fﬁli: giustificazioni; queste s /ﬂ
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Qualora H lavoratore non:possa riprendere il servizio oltre i suddetti-termint lo stesso potra risolvere
it contratto di lavoro con diritto alla sola indennita di fine rapporto. Qve Cld non avvenga e 'impresa
non proceda al ucenz:amento, il rapporto rimane sospeso, salvo ia: dacorrenza deli’anzianit,

Per i casi‘di t.b.c. - fermp
vigenti disposizioni di legge
Per i trattamentu i ma!atti

Art. 85  Visita di cont

stando quanto prev;bta dal: presa,

infortunio valgama #e norme di. car

ticolo - sl fa riferimento alle

generale.. v

I lavoratore assente per 'malattna & tenuto a trovarst al proprio domicilio tra leore 10 eleore 12 e
tra le ore 17 e le ore 19 di tutt | glorni, comprese le domeniche ¢ le giornate festive

infrasettimanali per eventualivisite di controlio,
giustificate: .
visite mednche, pres:azmm ecj

Non sono considerate assenzei
1) assenza dal domicilio™ ‘pe;
effettuabiii at di fuort delle orarie di reper{b:lité
2) assenze dovute a gra vi che abbiano reso lmpres:-cnn
lavoratore altrove, per evita gravi conseguenze perséqperi
Negli altri casi le assenze 'sono considerate lng;ustiﬁ::ate con le
praviste.

ertamenti | specialistici  non

3 indifferibile la presenza del
enti del suo nucleo famikiare.
juenze di legge e contrattuali

In mancanza di tali comunicazionl ¢ in caso di ritards oltre | termini sdpra indicati, a meno che non
vi siano giuste ragioni di impedimento, 'assenza si considera lnglustlﬁcata

Ognl mutamento di indirizzo durante H periodo di malattia o Infnr’l;
tempestivamente comu HICEEO all'impresa,

non. professtonale deve essere j

Al termine della malattia o dell ‘infortunio i lavoratore deve pr&sentars: immediatamente nel suo N

abituale posto di lavoro,

I lavoratore, che risulti assente alle visite di controlio effettuate: nelle{fasce orarie predeterminate, ‘_‘“_:*‘ 4

decade dal diritto allintegrazigne da parte delli’azienda per lo ste.-fm pehriodo‘:-per it gquale FINPS non

eroghera Vindennita di rmalattia.

Costituisce grave inadempimeanpto contrattuale lo svoigimento dl attw&téx‘-lavorativa anche a titolo

gratuito durante Vassenza,:

accertamento dello stato dizinfermita, lo stesso & obbligato.al nentr

Diversamente {‘assenza sa nsiderata ingiustiﬂcata
Resta inteso che la predef ormativa sara-adeguata in relazi

MNel caso In cui il Iavoratore'abbla umpedlm sehza glustiﬂcata raglone sanltaria il tempestivo
B immediato in azienda. Fxo \ L
etta:n | provvedimenti di legge che)

successivamente al presente. accerdu, statuiranno seil’ argnmenm.

Art. 86 Trattamento acommlm r.!l malattla
IMPIEGATT g
Nel caso di interruzione ¢

ervizio dovuta ad inforturtio o malattna;

gravemente colposi imputablli all’impaegato verré accordato a!l'impieghtu non in prova il seguente

trattamento:

~ corresponsions dell’lntera retribuzlone (stipandm e contingenza) per 130 giorm,
Uguali dirittt spettano ail'implegato nel periode di preavviso e sino alfaiscadenza. del periodo stessos

I trattamento avanti btabilltn'-'cesseré quaiora iimplegatcs con
complesso, durante 36 ‘mie
articolo, T
OPERAL
Per le assenze per malattia

trattamento INPS fino a r’agg uﬁgare il 100% della retribuzion

netta,
Nai casi di infortunl sul lavoro, all'aperaio saré: corrlapusta :
decorrere dal 2° giorno e ‘guarigione cllnkca

Art. 87 Trattameanto per malattia di breva: durata
Premio malattia

non determinati da eventi
adi di malattia, raggiunga n

| dal comma 4 del presen

giorng un'integrazione del

ale (art. 18, ultimo comma)

della retribuzione globale a

Al fine di ridurre le assenze per malattie di breve durata e prevenire's tuazioni di abusc del periodo

un contributo di € 150,00::pertanto, I'Azienda, nel corso di clascun:annpo di calendario {1 gennaio -
31 dicembre), corrisponderaillindennita di malattia nel periodo di:carenza solo per i primi 5 eventi
morbosi salvo che [assenza sia dovuta a qualsiast patologla:grave e continuativa con terapie
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Qualora il lavorators entro
avvalerst dell’assistenza di
rappresentante sindacale co

i 5 giorni dafla contestazione, dichiar:.formalmente {'intenzione di
un rappresentante sindacale, l'eventudie:incontro tra lavoratore e

nVimpresa dovra tenersi entro il termine.perentorio di 30 glornt dalla

contestazione, nella provincia o neb comune ove insiste il relativo appalto-{cui il lavoratore & adibito),

decorsi | quall le giustificaz
giornl,

Tale termine decade qualara
L'adozione del provvediment
1 provvedimenti discipiinari
iavoratore in sede sindacale,
Ii Hcenzliamento per mancan

previste dall'art, 7 della legge n. 604/1966 confermate dall'art. 18 de

oni potranno essere . pre*;entate solo per iscritto, entro | successivi 3

1’incc:~nl:m Ao poOsSsa - tenersl per causa lmputabile al datore di lavoro.

b dovrd essere motivata e comunicata per iscritto.

dt:cul-sopra alle lettere b), ¢} e d) -potranno essere impugnati dal
secondo le norme contrattuall relative sllé vertenze.

we di cui al puntl A) e B) potrad essere itfipugnato secondo ie procedure

gge n. 300/1970.

Non si terrd conto a nessun effetto del prawéd}i"ﬁﬂntl disciplinari. dééorst due anni dalla loro

adozlone,

Art. 90  Ammonizioni sc
Incorre nei pravvedimenti di
a) non si presenti al lavoro

ammonizione scritta, multa o qnspensmn
b d@bbandoni il proprio posto di lavoro senza-giustificato motivo oppure

ulta @ sospanslanl

non glustifichl I'assenza entro i glorno successive a quello dell'inizio delf’assenza stessa satvo 1l caso

di impedimento glustificato;
b} senza glustificato motiveo 1
¢} compla lleve insubordinaz

ité'rdi,l'lnlzlo del favoro o o sospenda o ne anticipl ia cessarzione;
na nel confront! dei superiort;

d) esegua negligentemente g con voluta lentezza i lavoro affidatogh;
e) per disattenzione o negligenza guast! Il materiale dell'azienda o del'‘tommittente;

f) venga trovato in stato di

ahifesta ubriachezza, durante l'oraric di favoro;

g) fuorl dell'azienda compia, per conto terzi, lavoro di pertinenza dell'é‘z"ienda stessa;

h} contravvenga al divieto difumars, laddove questo esista e sla indicato con apposite cartello;
1) in altro modo trasgredisca 'osservanza del presente contratto o comimetta qualsiasi MANCANZA]
porti pregludizio alla discipiing, alla. morale, all'iglens ed alla sicurezza-dell'appalto. \
L'ammonizione verra appltcaia per le mancanze di minor rilievo; la multa ¢ la sospensione per queller

dl maggior rilievo.

s

Limporto delle multe che no castqtu!scono risarcimento di dannl & dévoluto alle esistent) istituzion
assistenziali e previdenziall |di carattere azlendale o, in mancanza di gueste, alla Cassa mutua

malattia.
Art. 91

A} Licenziamento con preavviso. -
A-Tavoratore che commetta infrazioni: alta disciplina ed alla diligen

"f,,:-\/‘

In tale provvedimento incor
del lavoro che, pur essendo

cosi gravi da rendere applicabilé la:sanzione d) cul alla lettera B) del preseme articolo.
A titolo indicativo rientrano nelle infrazlcmi d! cul sopra:
Dﬂ,

a) insubordinazione al superi
b) sensibile danheggiamento
¢) rissa sul tuogo di lavoro;
d) abbandono del posto di
mansioni df sorveglianza, cus
B);
e) assenze ingiustificate prol
anno nel giorno seguente allg

Licenzlament! per mancanze

I:magglor rilievo di quelle contemplate niell'art, precedente, non sia

colposo al materiale dell'azienda o del cnmmittente,

lavoro da parte del personale a cul si‘é"hﬂ. specificatamente affidate
todia, controllo, fuort del casi previst! al punto e) della seguente lettera

uﬂgate oltre 4 glornl consecutivi o assenize rlpetute per tre volte in un
festivita o alle ferie;

f} condanna ad una pena detfentiva comminata al lavoratore, con sentenza passata in gludicato, per

azione commessa, SuCcessy
rapporto d1 lavorg, che leda K
g) recidiva in qualunque d
comminati due provvediment

B} Licenziamento senza preay
In tale provvedimento incor
materiale ¢ che compia, In
costitulscono delitto a termin
A titolo Indicative rientrano n

ratnente all'assunzione, non in connesgione con o svolgimente del
y figura morale del lavoratore;

Blté. mancanze contemplate nefi'art. precedente, quando slano stati
| di sospensione.

Viso. ‘
re- il {avoratore che provochl all’ axienda grava nocurnento morale o
conhessione con lo svolgimento del rapporte di lavoro, azioni che

e di-legge. ‘ /_“)

sHe Infraziont dl cui sopra;
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a) grave Insubordinazione: aisyperiorl; T
b} furto nell’azienda o pregsoiil.committente; :
<) trafugamento di oggetti:oidocumenti dell'azienda o del c:ommﬂ:!;anne,
d) dannegglamaento volontari

al'materiale dell'azienda o al materiale del committente;

e) abbandono del posto di: lavbm da cui possa derivare pregiudizio..alla incolumita delle persone od
alla sicurezza degli implanti o'comunque compimento di azioni che implichino gl stessi pregiudizi;

f) fumare dove cid puc’) felz
irplantt; ‘ g
g) esecuzione senza permassu i lavori nell! azienda per centa
e/o con I'impiego dl materiale dell’azienda; g

h} rissa neil'interno dei repartt:di lavorazione,..

Art. 92 Sospensione cautelare non disciplinare
In caso di licenziamento per mancanze, 'azienda potra disporre: i

care pregludizio ail im:olumuté deliﬁ pe

Fsone od alla sicurezza degli

10 di terzi, di non tieve entita

sospensione cautelars non

disciplinare del lavoratore con effetto immediato, per un periodo massimo di 6 giorni.

Il datore di lavore comunicherd per Iscritto al Ia\mratnre i fatti rilevanti
esaminerd le eventuali daduziﬂm cantrarie Qve. ll Ilcanziamento
dal momentn deila disms ‘ R
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TITOLO V: TRATTAMENTO ECONOMICO

CAPO I: ELEMENT! DELLA| RETRIBUZIONE

Art. 93  Determinazions dél trattamento etonomico '
La retribuzione mensile e i frattamento relativo agl istitutl contrattuall aventi carattere econamlco,
sono H corrispettivo di una prestazione articolata su 40 ore settimanall, - .

Al fini della determinazione della retribuzione oraria, il divisore mensité 1;111?3 ‘

La determinazione della retgibizione glornaliera si ottiene dividendd:la retribuzione mensile per 22
nel caso di prestazione su| 5. glorni settimanali- e per 26 nel caso:di prestazione su 6 glorni
settimanall. ‘ :

Art. 94

Tredicesima m

H amririontare délla tredicesima mensmt&f per quantt sono’ i mesi di
servizio preﬁtato presso az "nd ﬂel periodo df riferimento. '

Come mese Intarp se superi

Art. 95  Quattordicesima
L'impresa corrisponderd entriy: :
1l pertodo di riferimento & fisssfo'dal 1° fuglio a! 30 lugho,

Nel caso di Inizio o di cessarigne del rapporto durante il corso dellanz 300l lavoratore m:m m prova
avra diritto a tanti dodicesimi-deli’lammontare della. quatmrdlcesima» '"nsaiita per quanti sono i Rps”
di servizio prestato presso I'sxiehda nel periodo di riferimento, ; -
Le fraziont di mese non.sugetiorizal 15 giorni non saranno ::alcniate,}
come mese intero se superiof! -gHornl, :

Art. 96  Scattl biennali ge iagati

Gil Implegati per I'anzianita ervizio maturata presso una stessa;
biennio di anzianita di servizjo;:a.una maggtorarlone del 6,25% calct
de! livello di appartenenza i’ gnre al momento.: &Il‘a maturazmne el
contingenza. ) ‘
L'implegato ha diritto a matur
del 50% della retiibuziong
contingenza. -
GH aumenti pertodici di anzl
merito, né gli aurnenti di
maturare.
Gl aumenti periodict di anzi t&ﬁ-.de::orrono dal 1° giorno del mese mmédiatamente s:ucce:slvn
quello In cui si comple il bienhio d'anzianita di servizio. ”

Nel caso di passagglo di livejlo If dipenderite mantiene timpcrta in
fivello di proventenza,
La frazicne di biennio in cor: Q
del successivo aumento perigd ‘ ‘
Gli aumentl perlodici di cui i presente articolo aﬁsorbonc gl aum
titolo. ‘

Art, 87  Anzianitd forfe u-aattnrns"pnr:‘g-li:mieral‘.‘
In considerazione della specificita:del settore caratterizzato da appal
operal sard rlconosciuta un anmanlta forfettaria di settore che:vil
riportate nella tabelia allegats esente ¢.c.n.l. Taie anzianita fa ttaria di settore & stabilita in
unica guota fissa, non: prevedends iilterior scatti.. i

H-»-..,
Il valore corrispondente allajanziaiity: forfettaria d' '*:éttbre SBHEI tenutn dmtinto dalia retribuzlone %

mientre saranno tonsuderate

“hanfio diritts, per ogni
ulla retribuzione tabellare

catto e sull'indennitd d X
nitd, fino al raggjfi]ﬁ@;imento

enza e dellindennita di

un massima:dl H_.\_fsca‘tt: biennali d'a
bellare dell’ultiﬁ*‘_yp‘ ‘;:'i.ilveno di app

g

n POSSONG E5Sere assorbit da
er!t:a IOSEONG esgare Assorbiti dagli al

ntt o sutcessivi aﬁsegnl di
ntl permdic! maturati o da

® S
,,.é

egl[ aumenti maturati nel

e

omento di detto 3853510, ¢ | effett! della maturazione

ia concessi pef ld’ stesso

urata predetarmmata agli
rogata nelle misure fisse

tabellare e sard computato dello straordinario, ferie, festivith, 133144, indennitd. 505titutiva
di preavviso, trattamento di fir tiporto, malattia:e infortunio.
L'anzianita forfettaria di settore non sard corrisposta per | primi- quattrowanni <l anzianita nel seftore.




A partire dal quinto anno di anzianita, senza interruzione del rappmtpg:cli lavore nel settore, fatti salvi
| passaggl di appalito, sara corrisposto secondo gli tmportl pr&v: a tabella allegata al presente
c.c.n.t, ‘ -

Dietro richiesta dei lavoratore, 'impresa riiascera una certiﬁcazion at
del dipendente medesime, pl’ﬂﬁbﬂ_ Pimpresa,

Art. 98 Indennita varie -
INDENNITA' MEZZI DI LOCOMOZIONE '
La ditta corrisponderd al‘iavoratore che usa il proprio mezzo: per; grwbzio, un'indennita mensile da
concordarsi fra le rispettive:organizzaziont sindacali territoriall competenti,
INDENNITA' LAVORQ DISAGIATO h
Per ogni glornata in cui i Iavoratori effettuine le pulizie con Vimpiego ¢
aerea o cosiddetta rnmana, s.ara r.;arnspusta una speciaie ind
retribuzione tabetlare,
INDENNITA' DYALTA MONTAGNA -
Al favoratori inviati a prestare 1a loro opera fuorl” della loro normal
montagna, 'impresa corrisponderd un equamdggnité da. conc
sindacalf territoriali competent!, -
INDENNITA' DI LONTANANZA'DA CENTRI ABITATI .
Qualora la sede dell'azienda disti dal perimetro del pid vicino centr abitato oltre 3 km, in mancanza
di mezzi pubblici di trasporto, l'impresa che non provvedaidirettamente al trasporto stes
carrisponderd un indennizzo: da concordarsi tra le: rthEtth inizzazioni sindacall territorial
competenti. POFE SR :

INDENNITA' PER MANEGGIQ PENARO i
Al lavoratore che ha normaimente manegg!u d: denaro con:onerl|per errori verrd corrisposta
ur'indennita nella misura del 3% sulla retribuzione tabellare della:sia categoria:di appartenenza Gli
interessi derivanti-da eventualﬂ cauzione andranno a beneficio dellimpiggato...-

Al personale normaimente incaricato della riscossione con respensabllitd di bollett&, fatture, note,
eccetera, di importo complessivo supertore a € 4.65, sara corrisposta un/indennita neila misura del

5% sulfa retribuzione-base, B \
INDENNITA' RIMOZIONE

te;tantg ‘1.'3031,3.(%1‘?3* di servizio

fi bitancino o ponte o di scala
nella misura del 15% delia

de di lavoro In localits di alta
ra le rispettive organizzazioni

IE E POLVERING ALTOFORNI | D
Al lavoratori addett! alla’p per la rimozionedelle scorie e di verino degli alti forni, 1’imm
corrisponderad un'indennita’di’€ 0,05 per ogni ora di lavoro. T ' -
INDENNITA' PULIZIA REPARTIZMVDRAEIGNI INDUSTRIALT .
Al lavoratori addettl al la del soli repartt mdustriau d
corrispondera un‘indennita’di’€ 0,036 per ogni ora di lavera,

Queste due uitime indennith. sono da considerarsi come elemento utile ai finl del t:alcoia\\
dell'indennita sostitutiva d avvisq, del trattamento di fine ra , del trattamento di fesr.tv&;
e di ferle nonché della 139 mensilith e della 14° mensilita, ‘

PRECISAZIONE A VEREALE‘; ;.
Le partl si danno atto che ‘con la locuzione . “pulizia del 5&1:
tavorazione” hanno intese riferirsi esciusivamente alta prest
stabilimenti ove si svolge Vattivitd industriale vera e propria. i
L'indennita non spetta pertanto al personale ¢che, pur favorando all*tntg{ma di stabiliment! industrial,

i alle lavoraziond, l’impr@sa\-

-y

S,

reparti industriali destinati alte
resa in quelle parti degli

& addetto al servizi di pulizia‘in aree o locali In cul non vengano's operazioni di trasformazione
produttiva, quali ad esempio:cortiil interni ed esterni, servizl iglenicl, Ufficl, eccetera.

RIMBORSO SPESE DI LOCOMOZIONE o ¢
Al lavoratore che sia comandato In occasione del lavoro o per tesecuza}ane del lavoro, a spostarsi da
un posto altaltro di lavoro, cumpeteré il rimborso a pié di-lista dellg:spese sostenute, qualora detto
spastamenta non avvenga:cop-mezzi di trasportorrmess! a dispumxi‘ aifimpresa.

INDENNITA' PULIZIA AMBIENTTRADIOATTIVE - ‘
Al personale professionalmente esposto ai pericoli di radiaziont (Alfa:-.z-- eta - Gamma - Raggi X) sara
corrisposta un’indennita di € 0,12 per ogni ora di lavoro prestata:in specifiche zone controliate

u “

i

(Reattori nucleari in funzione:-trattamento radio’ - elementi, radiolsotapl).
Detta indennitd & da considerarsi come elemento utile al fini delicalcolp del trattamento di festivita,
ferie, anzianita, 13° mensilith e 14° mensnitté e indennita sostltutfva de preavviso.

INDENNITA’ PER LAVORI NEL SOTTOSUOLO - J(e
| 60 \ %
|




Ai lavoratori che effettuano|prestazion! In cunicoll, canali, gallerie, locali sotterranei non ventilati,
sara corrisposta un’indennitasdi- €:0,03 per ogn# ora di lavere, non cumutablle con altre analoghe
indennita,
Attese le particolar! caratter stiche tecniche non ncﬁrrenti In atfivitd sm:larl o analoghe, per i lavori
effettuati nelle metropolitane-in . Im:ali che si trovano al coperto sotfto il tvello stradale (staziont,
passaggl, etc.) verrd corris Béta ‘al personale un indennlta craria di € 0,03 non cumulabile con
Indennitd per lavori nel soft qunfa

Tale irndennita non spetta al personale che, pur prestando la pmpr a opera nefle staziont della
Metropolitana o lungo-le line della stessa svolga Ia propria attivita al!apertﬂ o sotto fa penstlina,
INDENNITA' AEROPORTUALE
In sede provinciale le parti
attivita esclusivamente nell’
a cohcorrenza aventuah altr

tipulanti potranno canccrdare per | 1avorar:aﬂ che svolgono la propria
mibito aeroportuale un’indennitd giornaliers il cul importo assorbird fino
indennita gla erogate a qualsiasi titolo,

Art. 99  Alloggio al perspnale. o
Al personale cul, per esigenze di servizio, la ditta chieda di restare a disposizione net locali
deil’azlenda, la concessione dell’alioggio sard gratuita.

Art. 100 Indument! di lavoro & divisa

indumenti di lavoro o L

Le imprese forniranno ognl anno gratuitamente a tutto il personale aperaio 2 tute o 2 camiclotti e

pantaloni 0 2 Indument! equivalanti. \K‘

L'impresa concorderd In sede azletidale con la r.s.u., ovvero, ove an-:m"a non costitutta, con le r.s.

Veventuale fornitura di ulteriprl.indumentt in relazic::ne al grado di rischio. per la salute e I' incmumlt-’—?s

del favoratore nelle prestazidni richieste.

L'imprasa terrd in dotazion Impermeabili con relativo copricapo, a dlﬁpmlrione di quel lavoratori

che siano costrettt a svolgere 13 1ord attivitd sotto [a ploggia.

I lavorator! sono tenuti a cyrare 1a buona conservazione degli indumenti toro affidati e durante i

servizio, indossare la tenuta nmitagli y

Divisa '

Qualora 'attivitd prestata p veda la fornitura di una divisa, indlspehsabile per o svolgimento del

servizio, guesta sard fornit dal!'imprpsa compatibilmente con iusura & comunque con cadenza

blennate,

1 lavoratore é tenuto in ogn caso di cessazione del rapporto di lavom alla restituzione delia divisa;

in caso contrario, il costo della:divisa sard computato come onere a carico del lavoratore, p—

Si appiicano le vigenti normative in materia di sicurezza del lavoro, | —S
. P

Art. 101 Trasferte

Limpresa, per esigenze di sepvizio, pud inviare il lavoratore fuori dell’abitiale sede di lavoro.

In tale caso |l lavoratore congervaia retribuzione relativa alla propria:téde di tavoro & avrd diritto: %_,
hi

a) al rimborso defle spese effettive’di viaggio corrispondenti al normak mezzt di trasporto;

b} al rimborso delle epese di |tta #/o alloggio a pié di lista, quando !a durata della missione obblig
i lavoratore a Incontrare tall spese;

c) al rimborso delle altre spese-vive necessarie all'espletamento della: miﬁsmne

Lo stesso trattamento compete al lavoratore chiamate come teate in.causa civile ¢ penale per
ragiont Inerenti il servizio, -

Art. 102 TabeHe retributi

)

A

Livelll Retribuzipne Indennita di | edr i} Indennita totale *-:--4_“)"&
tabellare| - contingenza i finzione I e

Q 1.1.330,50, 232,06 10,33  }25,82 1.898,71

7 1.215,60] 532,06 10,33 1.757,99

6 1,052,30) 524,77 10,33 & —}.1.587,40

5 846,68 | 518,53 10,33 .| 1.375,54

4. 774,11 | .. _1.517,50 10,33 .. il 1.301,94

3 713,64 | - 215,42 19,33 L 1.239,39 |

2 659,21 - 513,96 033 1,183,320

1

604,78 512,71 10,33 1.127,82
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| Seatt “@nzianita | Scatti anzianita operai

impiegati

110064
53,46

- T35 82,99 "'
50.40 66,77 .

65,86 63,15
162,08 158,18
58,68 15439

L - L 151,02
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TITOLO VI: RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 103 Dimissioni per ;iusta cauga R

Al sensi dell’art. 2218 c.c. plascuno dei contraentl pud recedere c!a ‘contrattm di lavam a tempo
indeterminato,
Al senst dell’art, 2119 c.c., giascuno del contraent! pud recedere dal contratto di lavoro, prima della
scadenza del termine se il gontratio e a ternpo determinato, o senza preavviso se il contratto & a
tempo indeterminato, qualora st verifichi una causa che non consenta la prosecuzione anche
provvisora del rapporto (giusta causa).

Art. 104 Preavviso
1l rapporto di lavoro a tempo indeterminato non pud essere risolto da nessuna delle due partl senza
un preavvisa, 1 cul termind sono stabiliti come segue!

IMPIEGATI .
a) per gl implegati che, avendo superato il periodo di prova, non hanno superato | 5 anni di servizio:
1 - mesi 2 e 15 glorni per gl| implegat] di 7° livello e Quadri;

Z - mesi 1 e 15 giorni per gli imipiegati di 6° livelio;

3 ~ mesi 1 per glt impiegati dal:5° al 2° livello;

b} per glt implegati che hanno superato { 5 anni dl servizio e non 10;

1 - mesi 3 e 15 glorni per gll implegati di 7¢ livello e Quadri;

2 — mesi 2 per g implegati di-62 livello; .
3 - mesl 1 ¢ 15 glorni per gh impiegati dal 5° al 2¢ livello; \

¢} per gli Implegati che hanno sSuperato | 10 annl di servizio:

1 - mesi 4 e 15 glorni per gll impiegati di 7° Hvello e Quadri;

2 — masl 2 e 15 giorni per gli irMipiegati di §° tivello;

3 - mesi 2 per gli implegati dal 5° al 2° livello.

QPERAI

Glornl 15 di calendario per gl aperai di gualsiasi livello, a prescindere’ dalla loro anzianita di servizio,
I termini di preavviso di cut 2l presente articolo sono ridottl rispettivamente al 50% per gil impiegat
@ a 7 giornl di calendario pe:lgll ‘Operai qualeora sia I} lavoratore a dare'jl preavviso,

I termini della disdetta decorronio dalla metd e dalla fine di clascun mege.

La parte che risolve |l rgpporto senza osservanza del predetti--termint dt preavviso, deve
corrispondere all’altra un'ingennitd parl all'importo della retribuzione globale per il periodo di —
mancato preavviso, . o IR
It datore di lavoro ha diritto:di ritenere, su quanto sfa da lul dovits al lavoratore un importo
corrispondente alla retribuzigné per It periodo di preavviso da questt eventitalmente non dato.

Il periodo di preavviso anche ge sostituito dalla corrispondenté indennitd, sard computate-
nel‘anzianita agli effetti dell’indeninitd di Hcenziamento. 3
E' in facoltd della parte che riceve la disdetta al senst del comma;.:-,l-.dl troncare il rapporto, m
all'inizio sia nel corso del prefivviso, senza che da cid derivi alcun obbligo di indennizzo per i periodd

di preavviso non compluto. | o A
Durante i compimento del [periodo di preavviso I datore di lavors concederd al lavoratore del
permessi per la ricerca di puova occupazione; la distribuzione e & durata del permess! stessi

saranno stabiliti dal datore dil lavore in rapporto alle esigenze dell'impresa.
Tanto |l licenziamento che lg dimissioni saranno comunicate per iscritto, in conformitd a quanto J
previsto dalle norme i legge| vigentl. )
: 0
T




CAPO I: TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO . :

Ast. 105 Trattamento di fine rapporto L g v

In ogni caso di cessazione: del rapporto di lavoroil prestatore di:-: awm ha diritto ad un trattamento
di fine rapporto.
I trattamento dl f:ne rdpnortu dEVE ess&re curriaposto ai dlpendentﬂ al‘l'atta della cessazione dai
servizio. . . e e
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